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جدیدترین فرصت های شغلی صنعت برق

ادامه  در صفحه2

تامین اجتماعی چگونه می تواند در 
صنعت برق مانع زدایی کند؟

عضو هیات مدیره سندیکای صنعت برق ایران گفت:  متاسفانه در سالی که شعار آن تولید، پشتیبانی ها و مانع زدایی هاست، سازمان 
تامین اجتماعی با عملکرد خود برای فعالان کسب و کار مانع زایی می کند.

مهـدی مسـائلی، عضـو هیـات مدیـره سـندیکای صنعت بـرق ایران 
در گفت وگـو بـا خبرنـگار اقتصـادی خبرگـزاری تسـنیم با اشـاره به 
اینکـه اختـاف بین حـرف و عمل سـازمان تامین اجتماعی آسـیب 
زیـادی بـه بخـش خصوصـی زده اسـت، اظهـار داشـت: متاسـفانه 
در سـالی کـه شـعار آن تولیـد، پشـتیبانی ها و مانع زدایی هاسـت، 
سـازمان تامیـن اجتماعی با عملکـرد خود برای فعالان کسـب و کار 

مانع زایـی کـرده می کنـد.
وی بـا تاکیـد بـر اینکه فلسـفه قانون تامیـن اجتماعی مصوب سـال 
1354، دسـتمزد نیـروی انسـانی اسـت، ادامـه داد:  براسـاس مـاده 
148 قانون کار هر کسـی نیروی انسـانی را به کار گمارد، موظف به 
بیمـه کـردن آن اسـت اما سـازمان تامین اجتماعی سالهاسـت که با 
کنـار گذاشـتن فلسـفه وجودی خـود در حـوزه قراردادها، بـر درآمد 
هـای شـرکت ها و مبلـغ قراردادهـا ورود کـرده و بـرای آنها  مشـکل 

اسـت. ایجاد کرده 
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درصـد  افـزود: 80  سـندیکا  مدیـره  هیـات  عضـو 
درآمـد سـازمان تامیـن اجتماعـی از محـل لیسـت 
اعامـی شـرکت های حقوقـی، چـه دولتـی  هـای 
و چـه خصوصـی و افـراد حقیقـی، 20 درصـد آن 
و  اجـرا  EPC، PC، خریـد،  قراردادهـای  محـل  از 
یـا مشـاوره اسـت کـه بـا واگذارنـدگان کار بسـته 
می شـود؛ سـازمان گرچه بـه ظاهر معتقد اسـت که 
طبـق بخشـنامه فقـط متمرکـز بـر نیـروی انسـانی 
اسـت امـا هنـگام ورود بـه قراردادهـا از حـوزه مزد 
فـی الواقـع خارج شـده و متمرکز بر قیمـت قرارداد 
شـده و ضریبـی را بـر کل آن اعمال مـی کند و این 

مهـم را بـر اسـاس مـزد تفسـیر مـی کند!
مسـائلی بـا تاکید بر اینکه سـندیکا دو سـال اسـت 
کـه با هدف شفاف سـازی، طـرح استانداردسـازی را 
مطـرح کـرده و از شـهریور 1399 هـم وارد فضـای 
بخشـنامه تنقیـح و تلخیـص مقاطعـه کاران بر پایه 
تعامـل و گفتگـو با سـازمان تامین اجتماعی شـده، 
گفـت: روابـط بیـن ایـن سـازمان بـا شـرکت ها بـه 
جـای تفسـیر بـه یـک ضریـب و عـدد تبدیـل و 
تفسـیرهای انسـانی و پرسـنل سـازمان حذف شـود.
وی افـزود: فعالیـن بخـش خصوصـی صنعـت بـرق 
دولتـی  و  عمومـی  مناقصـات  برگـزاری  طریـق  از 
امـکان امـرار معـاش دارنـد و مبالغ مناقصـات نمی 
توانـد مشـروط باشـد، این در حالیسـت کـه هزینه 
ناشـی از مفاصاحسـاب سـازمان تامین اجتماعی در 
پایـان قـرارداد مشـخص می گـردد و خـود از مبالغ 

است. مشـروط 
عضـو هیـات مدیـره سـندیکا بـا اشـاره بـه اینکـه 
تکلیـف صنعت بـرق با وجـود بخشـنامه های 14.5 
و نامـه اداری 5020/105137 مورخ 1380/12/15 
سـازمان  متاسـفانه  کـرد:  تصریـح  بـود،  مشـخص 
تامیـن اجتماعـی بیـش از 600 شـعبه در سراسـر 
متـن  بـه  توجهـی  کوچکتریـن  کـه  دارد  کشـور 
بخشـنامه ها نداشـته و ندارنـد و هـر جایـی کـه بـه 

ضرر آن سـازمان اسـت، بخشـنامه را بـه راحتی زیر 
پـا می گـذارد. سـازمان تامیـن اجتماعـی بـا ایجـاد 
مشـکل بـرای بخـش خصوصـی موانعـی بـرای آنها 
ایجـاد می کنـد کـه مراجعه بـه هیات بـدوی، هیات 
تجدیدنظـر و در نهایـت دیـوان عدالـت اداری عمده 

موانـع بخـش خصوصی اسـت.
وی ادامـه داد: البتـه در ایـن راسـتا نقـش دیـوان 
عدالـت اداری و نحوه رسـیدگی به شـکایات فعالین 
صنعـت بـرق از سـازمان تامین اجتماعـی در جایی 
کـه قراردادهـای صنعـت بـرق دولتـی و بخشـنامه 
مشـخص  نیـز  اجتماعـی  تامیـن  سـازمان  هـای 
هسـتند، بسـیار موثـر اسـت و صدور حکـم وحدت 
رویـه بـرای ایـن فعالیـن ایـن صنعـت بـرق کمـک 

شـایانی بـه حـل مشـکات مـی کند.
بـه  اشـاره  بـا  سـندیکا  مدیـره  هیـات  عضـو 
و  تنقیـح  و  درآمـد   14.5  ،  14 بخشـنامه های 
تلخیـص مقاطعـه کاران گفـت: مـا در صنعـت برق 
ایـن بخشـنامه ها را داریـم ولـی شـعب در فراینـد 
رسـیدگی بـه کار بخـش خصوصـی بـاز راه خـود را 
می روند و تفسـیرهای خود را دارنـد. در قراردادهای 
عمرانـی  دو شـرط وجـود دارد اول اینکـه بودجـه 
قـرارداد از منابـع عمرانی باشـد و دوم اینکه قرارداد 
براسـاس فهرسـت بهـای پایـه منعقـد شـده باشـد. 
اجـرا  مقـام  در  بـودن شـروط،  علیرغـم مشـخص 
شـعب شـرایط دیگـری را هـم اضافـه می کننـد و 
هنـگام مراجعـه اعـام می کنند که این دو شـرط را 
بـه تنهایی قبول ندارند. سـازمان باید به این سـوال 
پاسـخ دهـد که چرا شـرطی را کـه قبول نـدارد، در 
بخشـنامه رسـمی ابـاغ می کنـد؟! سـازمان تامیـن 
اجتماعـی بـه واسـطه انحصـاری بـودن، حـق انجام 
هرگونه رفتاری را دارد؟ این چگونه شـراکتی اسـت 

در حـوزه اجتماعـی؟
وی بـا انتقـاد از عملکـرد سـازمان تامیـن اجتماعی 
در محاسـبه حـق بیمـه از محـل تعدیـل قراردادها، 

تامیـن  سـازمان  شـعب  از  برخـی  کـرد:  اظهـار 
بـرای  راهـی  کـه  را  قراردادهـا  تعدیـل  اجتماعـی 
جبـران ضرر و زیـان پیمانکاران اسـت، در قالب 25 
درصـد قراردادهـا حسـاب کـرده و از آن نیـز حـق 
بیمـه دریافـت می کنـد و ایـن خود گواهی اسـت بر 
اینکـه وحـدت رویـه در بین شـعب سـازمان تامین 
اجتماعـی وجـود نـدارد و ایـن مهـم بایسـتی مورد 
آسـیب شناسـی قرار گیـرد و برای آن راهـکاری در 
جهـت رفـع ایـن عـدم هماهنگی اندیشـیده شـود.

عضـو هیـات مدیره سـندیکا افـزود: سـازمان تامین 
اجتماعـی حتـی در اعمـال ماده 11 قانـون حداکثر 
اسـتفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور و حمایت 
از کالای ایرانـی و مـاده 40 قانـون رفـع موانع تولید 
رقابـت پذیـر و ارتقـای نظـام مالـی کشـور بـا اخـذ 
تعهدنامه حسابرسـی به حسابرسـی شـرکت ها ورود 
می کنـد تـا بتوانـد در نهایـت اعمال ضریـب کرده و 

اهـداف خود را پیـش ببرد. 
مسـائلی ادامـه داد: راه تعیین تکلیـف و ریل گذاری 
ارتباطـات بخـش خصوصی یـا فعالان کسـب و کار 
چـه دولتـی و چـه خصوصـی بـا سـازمان تامیـن 
شـابلون  و  اعـداد  بـه  رسـیدن  فقـط  اجتماعـی، 
بیمـه ای اسـت وگرنـه بـا این وضعیـت و بـا رویه ای 
کـه سـازمان در تفسـیر بخشـنامه ها پیـش گرفتـه 
اسـت، مـا در قالـب بخشـنامه ها و جمـات بـا ایـن 
سـازمان بـه هیـچ صراطی مسـتقیم نخواهیم شـد. 
تامیـن  سـازمان  محدودسـازی  راه  تنهـا  واقـع  در 
اجتماعـی تعییـن ضرایـب مقطوع در قالب شـابلون 
بیمـه ای اسـت در غیـر ایـن صـورت سـازمان به هر 
شـکلی کـه بخواهد جمـات را تفسـیر و هدف خود 

را پیگیـری می کنـد.
وی بـا اشـاره بـه مـاده 38 قانـون تامیـن اجتماعی 
که یـک قانون نظارتی و کنترلی بـرای واگذارندکان 
کار اسـت، تصریـح کـرد: پنـج درصـد مبلـغ کل 
بعـاوه  صـورت وضعیـت نهایـی قـرارداد تـا زمانی 

متن کامل

کـه پیمانـکار مفاصا حسـاب بیـاورد، محبـوس می 
گردد.

وی اذغـان داشـت: بـه نـدرت قراردادهایـی داریـم 
کـه در لحظـه مراجعـه بـه شـعب تامیـن اجتماعی 
تکلیفشـان مشخص شـود، مشخص شـدن وضعیت 
اکثـر قراردادهـا زمانبـر اسـت و ایـن زمانبـر بـودن 
موجـب حبـس مال بخـش خصوصـی نـزد کارفرما 
می شـود تـا مفاصـا حسـاب تعیین تکلیف شـود. در 
واقـع رفتـار ایـن سـازمان موجب حبـس 25 درصد 
نقدینگی بخش خصوصی شـده اسـت؛ در کشـوری 
کـه نقدینگـی مشـکل شـماره یـک دولـت و بخش 
خصوصـی اسـت چـرا و چگونـه حاکمیـت در برابـر 
چنیـن مانعـی در راه کسـب و کارهـا سـکوت کرده 

است؟
عضـو هیـات مدیـره سـندیکا بـا اشـاره بـه اینکـه 
وزارت نیـرو بـا چنـد هـزار میلیـارد تومـان بدهـی، 
تـوان تامیـن مالـی قراردادهـای خـود را در حالـت 
عـادی نـدارد، افـزود: با رویـه ای که سـازمان تامین 
قراردادهـای  اسـت،  گرفتـه  پیـش  در  اجتماعـی 
صنعـت بـرق حداقـل 10 درصـد گران می شـود که 
ایـن رخـداد  نـه بـه نفـع مـردم اسـت نـه بـه نفـع 
دولـت، ایـن رویه باید اصاح شـود و بـا توجه به در 
پیـش بـودن انتخابات ریاسـت جمهوری، هر کسـی 
کـه روی کار آمـد بایـد موضـع خـود را در برابر این 
سـازمان مشـخص کنـد. سـازمان تامیـن اجتماعی 
شایسـته اسـت برای شـرکای اجتماعی خود قبل از 
صـدور اباغیـه بدهی بسـتر مذاکـره را فراهـم آورد.

مسـائلی بـا اشـاره بـه اینکـه  صنعـت بـرق کشـور 
نزدیـک بـه دو سـال اسـت کـه در حـال مذاکـره با 
سـازمان تامیـن اجتماعـی اسـت، اظهـار کـرد : در 
حـال حاضـر صنعت بـرق کشـور مجهز بـه فهارس 
بهـای پایـه اباغـی سـازمان برنامـه و بودجـه کل 
کشـور اسـت کـه طـی آنهـا تفکیـک مناسـبی بین 
و  طراحـی  اجرایی،کارهـای  تجهیزات،کارهـای 
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وزیــر نیــرو در مراســم افتتــاح 7 طــرح بــزرگ صنعت 
آب در 3 اســتان بــه خاطــر قطــع بــرق از همــه مردم 

ایــران عذرخواهــی کرد.
بــه گــزارش خبرنــگار اقتصــادی خبرگزاری تســنیم، 
رضــا اردکانیــان در اولیــن واکنــش نســبت بــه قطعی 
ــه ای  ــارغ از همــه ادل ــر گفــت: ف ــرق روزهــای اخی ب
کــه بــرای مضیقــه در تامیــن برق کشــور وجــود دارد 
ــح  ــم توضی ــط همکاران ــته توس ــای گذش و در روز ه
ــم از همــه  ــا برخــود وظیفــه مــی دان داده شــده، ام

مــردم عــذر خواهــی کنــم.
وزیــر نیــرو افزود:گرمــای زود هنــگام هــوا و کاهــش 

بــارش هــا دلیــل اصلــی قطــع بــرق هاســت.
اردکانیــان افــزود: اطاعــات دقیــق و کارشناســانه را 
ــگ  ــم داد. جن ــرار خواهی ــردم ق ــام م ــار تم در اختی
اقتصــادی دشــمن تــوام بــا جنــگ روانــی هم هســت 
و تــاش مــی کنیــم در مســیر طراحــی شــده بــرای 
تامیــن آب و بــرق مطمئــن در کشــور قــدم برداریــم. 
وزیــر نیــرو گفــت: ظرفیــت نصــب شــده مــا 85 هزار 
و 313 مــگاوات اســت کــه از ایــن مقــدار 12 هــزار 
ــی اســت.  ــرق آب ــروگاه هــای ب مــگاوات ظرفیــت نی
بــا توجــه بــه وضعیــت نیروگاههــای غیــر آبــی مــا، 
عمــر و راندمــان آنهــا، کــه بســتگی و تابعــی از دمــا و 
ارتفــاع اســت، از اینــرو در تابســتان از نیروگاههایمان 
بــه جــز آبــی هــا 50 هــزار مــگاوات ظرفیــت عملــی 
تولیــد بــرق داریــم. لــذا در بهتریــن شــرایط مجمــوع 
تولیــد عملــی کشــور حــدود 60 هــزار مگاوات اســت 
کــه مــا امســال بــرای تابســتان بــا واحدهــای جدیــد 
و آمادگــی واحدهــای قدیمــی، روی عــدد 60 هــزار 
مــگاوات مــی توانســتیم در شــرایط نرمــال حســاب 
کنیــم امــا کاهــش بــارش هــا کــه حــدود 55 درصــد 
کاهــش داشــتیم موجــب شــد در نیروگاههــای آبــی 
بــا 3500 مــگاوات کاهــش ظرفیــت عملــی مواجــه 

باشــیم بــا ایــن وجــود انتظــار مــا وجــود 56 هــزار و 
500 مــگاوات ظرفیــت عملــی تولیــد بــود.

وی گفــت: مــا ســال گذشــته حــدود یــک میلیــون 
ــد داشــتیم و پیــش بینــی داشــتیم  مشــترک جدی
کــه بایــد 2000 مــگاوات افزایــش ظرفیــت داشــته 
ــگاوات  ــا 2500 م ــال 99 جمع ــه در س ــیم ک باش
ــه  ــا اینک ــم. ام ــدار آوردی ــد را وارد م ــت جدی ظرفی
ــای  ــی بحــث گرم ــدیم، یک ــود ش ــار کمب ــرا دچ چ
زودرس هســت. در فروردیــن افزایــش دمــای 5 
ــه  ــای 3 درج ــش دم ــت افزای ــه و در اردببهش درج
ــا  ــوان خروجــی نیروگاهه ــه هــم روی ت داشــتیم ک
و هــم اســتفاده زودتــر از وســایل سرمایشــی را 
ــوص  ــزود: در خص ــان اف ــت . اردکانی ــال داش ــا دنب ب
اســتفاده از رمزارزهــا دولــت مصوباتــی داد و ترتیباتی 
در ایــن مصوبــه ذکــر شــد. الان بالــغ بر حــدود 321 
مــگاوات مجــوز تولیــد رمــز ارز داریــم. در مجمــوع 
ــز ارز  ــد رم ــرای تولی ــه ب ــیته ای ک ــرژی الکتریس ان
ــد  ــدود 10 درص ــود ح ــی ش ــرف م ــان مص در جه
آن در ایــران هســت کــه ایــن رقــم در ایــران 2000 
ــد در  ــی ده ــان م ــها نش ــت. گزارش ــگاوات هس م
اماکــن مختلفــی تولیــد غیرمجــاز رمــز ارز در حــال 
ــاه  ــرد: در دو م ــه ک ــرو اضاف ــر نی ــت. وزی ــام اس انج
اول ســال مواجــه بــا افزایــش مصــرف بــرق شــدیم، 
بالاتریــن اوج بــار مــا در فروردیــن و اردیبهشــت در 
ــوده اســت. امســال ایــن  ــه 40 هــزار مــگاوات ب خان
ــه  ــگاوات رســید ک ــزار م ــه حــدود 55 ه ــار ب اوج ب
ــی خشکســالی  ــش بین ــود. پی ــز ارز نب ــه آن رم هم
ــش  ــتیم و بی ــرف را داش ــد مص ــی رش ــش بین و پی
ــدگان  ــا مصــرف کنن ــه ب از 300 هــزار موافقــت نام
عمــده داشــتیم کــه واحدهــای تولیــدی بــه عبــور از 

ــد.  ــار کمــک کنن اوج ب
وی گفــت: 1000 مــگاوات نیــروگاه اتمــی هــم کــه 

ــروز وارد  ــود، اوایــل بامــداد دی وارد دوره تعمیــرات ب
مــدار شــد و طــی روزهــای آتــی بــه ظرفیــت نهایــی 
اش مــی رســد و واحدهــای بخــار کــه دوره تعمیرات 
ســالیانه شــان را طــی مــی کننــد یــک بــه یــک وارد 
مــدار مــی شــوند. تــا 15 خــرداد اکثریــت واحدهایی 
کــه بــه تعمیــرات ســالیانه رفتنــد بــه مــدار بازگردنــد.
ــار  ــه دچ ــی دو روز اول ک ــز یک ــه ج ــزود: ب وی اف
ــی  ــی م ــا شــدیم و عذرخواه ــه ه ــال در برنام اخت
ــود .  ــع ش ــده رف ــای آین ــم در روزه ــم، امیدواری کنی

ــم. ــی کنی ــی توانســتیم پیــش بین ــا م ــا م قطع
ــه  ــد در برنام ــی گوین ــان اینکــه م ــا بی ــان ب اردکانی
ششــم بایســتی 25 هــزار مــگاوات ظرفیــت جدیــد 
ــره  ــه به ــون ب ــا آنچــه تاکن ــت: ب ــم.، گف ــی آوردی م
بــرداری رســیده و امســال بهــره بــرداری مــی شــود 
ــا  ــود. ام ــی ش ــق م ــه محق ــن برنام ــد ای 57 درص
ســوال بعــدی از روی انصــاف ایــن اســت کــه الزامات 
ــه  ــت؟ از مجموع ــوده اس ــه ب ــگاوات چ ــزار م 25 ه
منابــع مالــی مدنظــر بــرای اجــرای ایــن طــرح هــا 
ــورو  ــارد ی ــا 9 میلی ــگاوات را ب ــزار و 170 م 15 ه
بایــد بــا فاینانــس خارجــی مــی ســاختیم کــه تمــام 
برنامــه فاینانــس مــا بــه خاطــر تحریــم هــا متوقــف 
شــد. ســدهای بزرگــی کــه نیروگاههــای بــرق آبــی 
بزرگــی داشــتند بــه خاطــر نبــود فاینانــس خارجــی 

اجــرا نشــد .
وی افــزود: هــوا همراهــی خوبــی دارد، کمــی از 
ــه  ــرات ب ــای در تعمی ــا کاســته شــده و واحده گرم
مــدار مــی آینــد و امیدواریــم مثــل همیشــه مــردم 
همراهــی داشــته باشــند و همــکاران مــا هــم بــا نظم 
ــا در  بیشــتری برنامــه هــا را پیــاده ســازی کننــد ت
ایامــی کــه مــردم آمــاده حضــور پرشــور در عرصــه 

انتخابــات مــی شــوند، شــرایط بهتــر شــود.

اولین واکنش وزیر نیرو به 
قطعی برق: گرما و کاهش باران 

دلیل اصلی قطعی برق است، 
ولی از مردم عذرخواهی می کنم

و  گرما  برق:  قطعی  به  نیرو  وزیر  واکنش  اولین 
کاهش باران دلیل اصلی قطعی برق است، ولی 

از مردم عذرخواهی می کنم
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به گزارش خبرنگار اقتصادی خبرگزاری تسنیم، روز 
ارتباطات، جلسه مشترکی در  و  نیرو  وزرای  گذشته 
خصوص نحوه شناسایی مراکز تولید غیرمجاز رمز ارز 
با  ارتباطات  وزارت  مقرر شد  این جلسه  در  داشتند. 
استفاده از تجهیزات خود در شناسایی مراکز غیرمجاز 
تولید رمز ارز به وزارت نیرو کمک کند. همچنین امروز 
دولت  اقتصادی  ستاد  جلسه  در  با حضور  نیرو  وزیر 
در خصوص تولید غیرمجاز رمز ارز و میزان استفاده 
ماینرهای غیرمجاز از برق تولیدی کشور گزارش داده؛ 

همچنین تعیین تکلیف نحوه برخورد با تولید غیرمجاز 
رمز ارز در کشور در دستور کار این جلسه قرار داشت.

وزارتخانـه هـای نیرو از بابـت اعطای مجاز انشـعاب و 
قطع انشـعابات غیرمجاز، وزارت صنعـت از بابت دادن 
مجـوز بـه فعالان مجاز تولیـد رمـز ارز و بانک مرکزی 
از بابـت امـکان تبـادل پـول و رمزارزهـای تولیدی در 
کشـور، وزارت ارتباطـات و فنـاوری اطاعـات از بابـت 

برگزاری دو جلسه مهم برای 
صف آرایی دولت در برابر تولید 

غیرمجاز رمزارز
و دیروز دو جلسه مهم در خصوص  امروز  طی 
غیرمجاز  تولید  برابر  در  دولت  آرایی  صف 

رمزارز ها برگزار شد.

امـکان رهگیـری تولیـدات غیرمجـاز رمـز ارز و نقش 
تولیـد مجـاز رمـز ارز در فنـاوری اطاعـات و وزارت 
کشـور از بابـت برخـورد قانونـی و سـلبی بـا تولیـد 
کننـدگان غیرمجاز، هر کدام سـهمی را در صف آرایی 
دولـت در برابـر تولیـد غیرمجـاز رمـز ارز در کشـور 

داشـت. خواهند 
بـه گفتـه وزیر نیـرو، دولـت تمامـی ظرفیت خـود را 
بـرای جلوگیری از تولیـد غیرمجاز رمز ارز و اسـتفاده 

غیرمجـاز از بـرق بـه کار خواهـد گرفت.
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طـرح یـک شـوری »تقویـت امنیـت غذایی کشـور 
و رفـع موانـع تولیـدات کشـاورزی« کـه بـه تازگی 
از سـوی کمیسـیون کشـاورزی مجلـس تهیـه و به 
صحـن مجلـس آمـده، ایـن روزهـا نگرانـی جـدی 
کشـاورزی  حـوزه  اقتصـادی  فعـالان  میـان  در  را 
برانگیخته اسـت. بـر اسـاس ایـن طـرح کـه طـی 
فروردین ماه امسـال از سوی کمیسـیون کشاورزی، 
آب، منابـع طبیعـی و محیط زیسـت مجلـس تهیـه 
و پـس از برخـی اصاحـات، اوایـل اردیبهشـت ماه 
بـه تصویـب رسـید، دو سـازمان توسـعه ای بـرای 
تنظیـم  بـا موضـوع  بخـش کشـاورزی و سـتادی 
بازار کشـاورزی، از سـوی طراحان پیش بینی شـده 
کـه بـه بـاور کارآفرینـان بخش خصوصی، عـاوه بر 
آنکـه زمینـه تعـارض بـا سـایر دسـتگاه های دولتی 
را فراهـم می کنـد، با اصـل واگذاری امـور اقتصادی 

بـه بخش خصوصـی نیـز در تضـاد اسـت.
بر اساس طرح کمیسیون کشاورزی مجلس، دولت 
موظف به تشکیل سازمان توسعه تجارت کشاورزی 
ایران و سازمان توسعه سرمایه گذاری می شود و این 
در حالی است که تشکیل ستاد تنظیم بازار شاورزی 

از دیگر درخواست های این طرح است.

ایـن  تهـران،  اتـاق  عمومـی  روابـط  گـزارش  بـه 
نگرانی هـا منجـر بـه آن شـد تـا طـرح یک شـوری 
مجلـس در دو نشسـت اخیر کمیسـیون کشـاورزی 
و صنایـع تبدیلـی اتـاق تهـران از سـوی نمایندگان 
بخش خصوصـی مـورد نقـد و بررسـی قـرار گیـرد. 
در ایـن دو نشسـت، فعـالان اقتصـادی بـه تفصیـل 
پیرامـون آنچـه کـه از سـوی نماینـدگان مجلـس 
در دسـتورکار قـرار گرفتـه، بـه بحـث و تبادل نظـر 
پرداختنـد و چالش هـای آن را بـه تصویـر کشـیدند.

طرح،  این  به  واکنش ها  آخرین  از  یکی  در  حال، 
با  مجلس،  رئیس  به  نامه ای  در  تهران  اتاق  رئیس 
برشمردن تعارضات طرح مذکور با ماهیت کارکردی 
همچنین،  و  اجرایی  دستگاه های  برخی  وجودی  و 
ایجاد دو قطبی مخرب در حوزه کشاورزی و عدول 
از سیاست های مصوب قانون بهبود مستمر محیط 

این  تصویب  اساسی،  قانون   44 اصل  و  کسب و کار 
و  دانست  مصرف  و  تولید  بخش  زیان  به  را  طرح 
خواستار بازپس گیری آن از صحن علنی مجلس و 
فرصت بررسی و مطالعه کارشناسی بیشتر روی این 

طرح با مشارکت نمایندگان بخش خصوصی شد.
مسـعود خوانسـاری در نامـه خـود بـه محمدباقـر 
قالیبـاف، از جملـه ایـرادات طـرح تنظیـم شـده با 
موضـوع تقویـت امنیت غذایی کشـور و رفـع موانع 
تولیدات کشـاورزی از سـوی کمیسـیون کشاورزی 
مجلـس را »تعـارض بـا سـتاد تنظیم بـازار« عنوان 
کـرده و آورده اسـت: »مشـکات ناشـی از کاهـش 
درآمدهـای نفتـی و فشـار مردم برای دسترسـی به 
مایحتـاج عمومـی و نیز فشـار تحریم هـا، موجب به 
وجـود آمدن افزایـش قیمت ها و عـدم کنترل تورم 
شـده کـه بـا ایجـاد سـتاد تنظیم بـازار کشـاورزی 

 رئیس اتاق تهران به رئیس مجلس نامه نوشت

تعارض طرح یک شوری مجلس 
با اقتصاد کشاورزی

مسعود خوانساری، رئیس اتاق تهران، در نامه ای 
ضمن  مجلس،  رئیس  قالیباف،  محمدباقر  به 
توضیح درباره عواقب تصویب طرح یک شوری 
تولیدات  موانع  رفع  و  غذایی  امنیت  تقویت 
از  طرح  این  بازپس گیری  خواستار  کشاورزی، 

صحن علنی و توقف بررسی آن شد.

بـدون هماهنگـی لازم بـا سـایر ارگان هـای ذیربط، 
قابـل حل نیسـت«.

رئیـس اتـاق تهـران همچنیـن تصریـح کرده اسـت 
کـه در سـتاد پیش بینی شـده از سـوی طراحان در 
مجلـس، جایگاهـی برای مشـارکت تشـکل ها دیده 
نشـده و تنهـا چهـار کشـاورز خبـره بـه انتخـاب 
وزیـر کشـاورزی در آن حضـور خواهند داشـت که 
دیـدگاه مدیریـت دولتـی در ایـن بخـش را تقویت 
می کنـد حـال آنکـه طی سـال های گذشـته تاش 
شـده تـا از تصدی گـری دولـت در امـور اقتصـادی 

شود. کاسـته 
وی همچنیـن بـا اشـاره بـه مـاده 6 این طـرح، که 
تنهـا مرجـع صادرکننـده مجـوز تشـکل های حوزه 
دانسـته،  کشـاورزی  جهـاد  وزارت  را  کشـاورزی 
بخـش  یـک  شـدن  افـزوده  موجـب  را  امـر  ایـن 
دولتـی دیگـر بـرای اخـذ مجوزهـا اعـام کـرد در 
حالـی کـه بر اسـاس مـاده 5 قانـون بهبـود محیط 
کسـب و کار، اتـاق بازرگانی متولی صـدور مجوزها و 

اسـت. تشـکل ها  شبکه سـازی 
رئیـس اتـاق تهران در عین حال، تشـکیل سـازمان 
توسـعه تجـارت کشـاورزی را در تعـارض بـا برخی 
اصول سـازمان توسـعه تجـارت ایران عنـوان کرد و 
ایجـاد ایـن نهـاد دولتـی جدیـد را موجـب کاهش 

کارایـی وزارت جهاد کشـاورزی دانسـت.
خوانسـاری بـا ایـن توضیحـات، تصویب ایـن طرح 
از سـوی مجلـس را موجـب تشـدید آسـیب ها بـه 
بخـش تولیـد و مصرف اعـام کرد و توقف بررسـی 
آن در صحـن علنی را خواسـتار شـد تـا در فرصتی 
بهتر و بررسـی کارشناسـی بیشتر روی آن با حضور 
فعـالان اقتصـادی از بخش خصوصـی، تصمیم گیری 
مناسـبی در ارتبـاط بـا رفع موانع بخش کشـاورزی 

و بهبـود امنیـت غذایی کشـور اتخاذ شـود.
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به گزارش خبرنگار اقتصادی خبرگزاری تسنیم، رضا 
اردکانیان افزود: روز گذشته قرار نبود من به مجلس 
که  بودیم  کرده  هماهنگ  عباسی  دکتر  با  بروم، 
یکشنبه هفته آینده در مجلس باشیم، روز گذشته 
از همکاران من دعوت شده بود که به علت فشردگی 
من  رسیدند.  انرژی  کمیسیون  جلسه  به  دیر  کار، 
روز گذشته در جلسه مهم وزارت کشور در حضور 
آن،  از  قبل  را شب  مسئله  این  و  بودم  استانداران 
تلفنی با رئیس کمیسیون انرژی مجلس هماهنگ 

کرده بودم
وی افزود: هیچ حمله سایبری به صنعت برق کشور 
صورت نگرفته و وزارت نیرو تمام تمهیدات لازم را 

دیده تا صنعت برق از حمات سایبری ایمن باشد
وزیر نیرو گفت: صادرات برق به کشورهای اطراف 
دلیل قطع برق نیست چرا که در برخی روزها میزان 

صادرات ناچیز و یا حتی به صفر می رسد.
شد  ما  شگفتی  باعث  که  چیزی  تنها  گفت:  وی 
مصرف بالای تولیدکنندگان غیرمجاز رمزارزها بوده 
مصرف  کل  مگاوات   2000 حدود  شده  برآورد  و 
 321 رقم  این  از  که  است  ارز  رمز  تولیدکنندگان 
مگاوات با مجوز و بقیه غیرمجاز است که در تاش 

برای شناسایی و قطع انشعاب آنها هستیم.

پاسخ وزیر نیرو به شایعات 
برقی؛ قطع برق هیچ پشت 

پرده ای ندارد/حمله سایبری 
تکذیب شد

وزیر نیرو در پاسخ به برخی شایعات درباره دلایل 
قطعی برق گفت: به مردم اطمینان می دهم هیچ 
پشت پرده و به اصطلاح خارجی ها پلن بی در 

خصوص قطعی های برق وجود ندارد.

به گزارش گروه اقتصادی خبرگزاری تسنیم، شرکت توانیر با انتشار فراخوانی از همه شرکت های حقوقی 
عاقمند برای حضور و سرمایه گذاری در طرح بهینه سازی اصاح روشنایی معابر پایتخت دعوت به عمل 

آورده است.
در این فراخوان که به صورت سراسری  و با عنوان *انتشار فراخوان نوبت اول سرمایه گذاری در طرح بهینه 
سازی در زمینه اصاح روشنایی معابر جهت دریافت گواهی خرید برق از بورس انرژی* آمده است: شرکت 
توانیر از کلیه اشخاص حقوقی عاقمند دعوت می نماید به منظور شرکت در طرح *»بهینه سازی مصرف 
انرژی در زمینه اصاح روشنایی معابر«* نسبت به دریافت اسناد فراخوان از طریق پایگاه اینترنتی  شرکت 
توانیر به آدرس https://www.tavanir.org.ir     )برای ورود به سایت توانیر اینجا کلیک کنید (
بخش اطاعیه ها ، عنوان  " انتشار فراخوان نوبت اول سرمایه گذاری در طرح بهینه سازی مصرف انرژی در 
زمینه اصاح روشنایی معابر جهت دریافت گواهی خرید برق از بورس انرژی"اسناد مناقصه را دریافت نمایند.
مطابق شرایط مندرج در اسناد فراخوان، در ازای سرمایه گذاری صورت پذیرفته، گواهی خرید برق از بورس 
انرژی و قابل تخصیص به تمامی کاربری های رایج  اعم از صنعتی، تجاری، استخراج رمز ارز و...  به نام 

سرمایه گذار پذیرفته شده در فراخوان صادر خواهد شد.
ایجاد  با هدف  توانیر موظف شده است  بود، ، شرکت  نیرو صادر کرده  براساس دستورالعملی که  وزارت 
شفافیت و فراهم سازی فرصت های برابر برای متقاضیان سرمایه گذاری در طرح های بهینه سازی انرژی 
الکتریکی و همچنین اولویت بخشی به فرصت های برتر بهینه سازی، عاوه بر اطاع رسانی، تمهیدات لازم 

و بسترسازی مناسب برای اجرایی شدن طرح های بهینه سازی را انجام دهد.

فراخوان سرمایه گذاری در طرح بهینه سازی ۱۰ هزار چراغ 
روشنایی معابر پایتخت

شرکت توانیر با انتشار فراخوانی از همه شرکت های حقوقی علاقمند به سرمایه گذاری در طرح بهینه 
سازی اصلاح روشنایی معابر پایتخت دعوت کرده است که با حضور در این طرح از مزایای آن بهره مند 

شوند.
به گزارش گروه اقتصادی خبرگزاری تسنیم، حسین 
صبوری، مدیرعامل شرکت توزیع برق تهران بزرگ 
در خصوص شرایط فعلی شبکه برق پایتخت گفت: 
گذشته  روزهای  در  آمده  پیش  مشکات  از  پس 
ناشی از افزایش کم سابقه مصرف برق، خوشبختانه 
با همراهی و همکاری مردم فهیم و مشترکان برق 
پایتخت به ویژه مشترکان بزرگ صنعتی، اداری و 
خاموشی  ترین  کم  خردادماه،  امروز؛ سوم  تجاری، 

ممکن در تهران اعمال شد.
هموطنان  بردباری  و  صبر  از  قدردانی  ضمن  وی 
تهرانی در دو روز گذشته و همچنین همکاری قابل 
تقدیر مشترکان این شرکت در بخش خانگی، ادارات 
و صاحبان صنایع، با اطمینان دادن به مردم مبنی 
بر این که تمامی توان نیروهای کارشناسی و اجرایی 
هرگونه  بروز  از  جلوگیری  راستای  در  شرکت  این 
اختال احتمالی در تامین برق تهران بزرگ به کار 
درخواست  تهرانی  هموطنان  از  است  شده  گرفته 
کرد طی روزهای آتی نیز همچنان با صرفه جویی 
در مصرف برق، یاری دهنده خادمان خود در تامین 

برق شهر تهران باشند.

شرکت توزیع برق تهران : امروز 
حداقل خاموشی را در پایتخت 

داشتیم
مدیرعامل شرکت توزیع برق تهران بزرگ گفت: 
قابل  با همکاری و همراهی  امروز، سوم خرداد 
تقدیر مشترکان پایتخت در کاهش مصرف برق، 

حداقل خاموشی ممکن در تهران، اعمال شد.
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به گزارش خبرنگار اقتصاد و انرژی گروه اقتصادی 
عامل  مدیر  آبادی  علی  جوان،  خبرنگاران  باشگاه 
گروه مپنا در بیست و نهمین همایش سالانه بین 
ایران گفت: حقیقت آن  المللی مهندسان مکانیک 
به  انرژی های تجدیدپذیر در جهان  است که سهم 
در سال  و  است  افزایش  در حال  طور چشمگیری 
تجدیدپذیر  تولید  رشد  نرخ  کاهش  شاهد   2020
حال  در  نیز  کربن  اکسید  دی  تولید  البته  بودیم. 
کاهش است که دلیل آن نیز معاهدات جهانی مانند 
معاهده پاریس و یا تعهدات دولت ها نیست، بلکه به 
کاهش شدید قیمت تولید برق از طریق انرژی های 
قیمت  که  گونه ای  به  می گردد،  باز  تجدیدپذیر 
خورشیدی طی 10 سال گذشته حدود 82 درصد 

کاهش یافته است.
علی آبادی با تشریح نمودار پیش بینی روند استفاده 
از انرژی های تجدیدپذیر گفت: افزایش سهم مصرف 
برق در سبد انرژی طی سال های اخیر همواره زیاد 
این  این حال پیش بینی می شود که  با  بوده است؛ 

کرونا روی سهم مصرف برق اثر 
گذاشته است

مصرف  سهم  افزایش  گفت:  مسئول  مقام  یک 
برق در سبد انرژی طی سال های اخیر همواره 

زیاد بوده است.

رشد در سال 2021 میادی به دلیل اثرات بیماری 
باز  به شرایط عادی  باشد، ولی مجدداً  کرونا کمتر 

خواهیم گشت.
او همچنین گفت: پیش بینی ها نشان از آن دارد که 
مورد  غالب  انرژی  نوع  الکتریکی  انرژی  آینده،  در 
استفاده بشر خواهد بود، ضمن آنکه در آینده، عمده 
وقوع  به  نقل  و  حمل  بخش  در  برقی سازی  روند 

می پیوندد.
مدیر عامل مپنا هیدروژن را رقیب برقی سازی دانست 
هوشمند  شبکه  نیازمند  برقی سازی  کرد:  تاکید  و 
است و به دلیل محدودیت های حوزه برقی سازی، در 
آینده بشر با استفاده از هیدروژن می تواند به اهداف 

خود در حوزه انرژی برق نزدیک تر شود.
او افزود: به واسطه رشد فناوری بسیاری از مشکات 
فنی و اقتصادی هیدروژن حل شده یا در حال حل 
شدن است، از جانب دیگر، استفاده از هیدروژن از 
سوی بیشتر دولت های جهان حمایت خواهد شد و 
نیز به  بنابراین مناسب است ما  آینده خوبی دارد، 

این نوع از ذخیره سازی انرژی بپردازیم.
علی آبادی تصریح کرد: اگر چه جایگزینی ذخیره 
برخی  با هیدروژن در  مقایسه  الکتریکی در  سازی 
توسعه  با  ولی  نیست،  میسر  سادگی  به  کاربرد ها 
ممکن  هیدروژن،  تولید  قیمت  کاهش  و  فناوری 

است که این جایگزینی صورت گیرد.
مدیرعامل گروه مپنا اظهار کرد: تولید هیدروژن به 
سه شکل هیدروژن خاکستری آبی و سبز در آینده 
محصول  شدن  ارزان  سمت  به  فناوری  توسعه  با 
حرکت می کند و با توسعه فناوری های الکترولایزر ها 
در  ویژه  به  هیدروژن  انتقال  بالای  هزینه  دلیل  به 
مقادیر زیاد استفاده از الکترولایزر های پراکنده برای 
تولید پراکنده هیدروژن از برق تجدیدپذیر توسعه 

خواهد یافت.

بار دیگر شروع شده و ممکن است که  خاموشی ها 
این بحران در روزهای آینده ادامه داشته باشد. وزارت 
نیرو علت خاموشی ها را پیشی گرفتن مصرف از تولید 
می داند و جامعه انگشت اتهام را به سمت رمزارزها 

نشانه گرفته است.
اتاق  نمایندگان  هیات  عضو  جهرمی،  رازقی  جمال 
ایران می گوید: در چند ماه اخیر این دومین بار است 
صنعت  و  مردم  زندگی  سراسری  خاموشی های  که 
زمستان  در  خاموشی  است.  گرفته  نشانه  را  کشور 
1399 و بهار 1400 اتفاق نادری است که ریشه در 

مدیریت دارد.
می کنند  عنوان  اینکه  می گوید:  شیراز  اتاق  رئیس 
رشد غیرقابل انتظار مصرف به سبب گرمای زودرس، 
سبب  به  کشاورزی  چاه های  زودهنگام  راه اندازی 
نوعی دلیل تراشی  باعث خاموشی شده،  خشکسالی 

است. ریشه این مشکات در عدم برنامه ریزی است.
با کاهش  که  است  بار  اولین  مگر  ادامه می دهد:  او 
بارندگی مواجه بودیم؟ سال هاست که درباره کم آبی، 
کاهش میزان بارندگی هشدار داده می شود؟ مهم ترین 
مسئله ما این است که امکان سرمایه گذاری در صنعت 
ادامه می دهد: وقتی  اتاق شیراز  نداریم. رئیس  برق 
کشوری سال ها تحریم باشد، یا عده ای بر سر اینکه 

FATF تصویب نشود، پافشاری می کنند چه انتظاری 
درنهایت  سیاست ها  همین  نتیجه  داشت؟  می توان 

کاهش حجم سرمایه گذاری در صنایع کشور است.
او ادامه می دهد: از طرفی مهم ترین دلیل خاموشی 
است  رمزارزها  استخراج کنندگان  غیرمجاز  فعالیت 
که باید هرچه سریع تر نسبت به قانونمند شدن این 
صنعت اقدام شود؛ درحالی که هر روز خبر از حجم 
فعالیت غیرمجاز ماینرها به گوش می رسد. یعنی واقعاً 

امکان رصد این ها وجود ندارد؟
رازقی جهرمی تأکید می کند: خاموشی ها به صنعت 
لطمه غیرقابل جبرانی زده است؛ در زمستان هم عنوان 
شد که این خاموشی ها آخرین ضربه را به جان صنایع 
وارد می کند و الآن هم همین روال ادامه دارد. کارگر 
ما الآن حدود چهار ساعت بیکار است؛ ماشین آلات 
خوابیده و در این شرایط صنعت نیمه جان در حال 
از  ایران  در  صنعت  می کند:  تصریح  او  است.  مرگ 
ارزی لطمه  نادرست  تحریم و کرونا و سیاست های 
دیده بود و خاموشی های پی درپی این دردها را بیشتر 
کرده است. عضو هیات نمایندگان اتاق ایران تصریح 
می کند: در قانون برنامه پنجم و ششم تکلیف شده 
بود که هر 5 سال 25 هزار مگاوات به ظرفیت موجود 
از  قانون مشخص شده که  اضافه شود و در پیوست 
کدام منابع باید این افزایش ظرفیت رقم بخورد. بر 
اساس قانون باید از منابع خارجی و داخلی و فاینانس 
منابع  ازجمله  موجود  ظرفیت های  تمام  و  خارجی 
می بردند  بهره  راستا  این  در  برق  فروش  از  حاصل 
اما  است.  نداده  را  کاری  چنین  امکان  تحریم ها  اما 
از طرفی عده ای مدام از فرصت های تحریم گفته اند. 
به گفته رازقی تصمیم گیران و برنامه ریزان با مدیریت 
نادرست خود به صنعت کشور ضربات جبران ناپذیری 
شیوه  همین  ادامه  نتیجه  امروز  خاموشی  زده اند. 

مدیریت در اقتصاد کشور است.

جمال رازقی جهرمی در گفت وگو با پایگاه خبری

خاموشی های امروز نتیجه 
مدیریت نادرست تصمیم گیران 

و برنامه ریزان است
امروز  مشکلات  می گوید:  شیراز  اتاق  رئیس 
صنعت برق ریشه در مدیریت نادرست دارد که 
امکان جذب سرمایه و استفاده از تکنولوژی و 
سرمایه گذاری خارجی را به حداقل رسانده است.
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اقتصاد ایران و جهان

پایـگاه  از  بـه نقـل  بـه گـزارش خبرگـزاری فـارس 
خبـری وزارت راه و شهرسـازی، امیرمحمـود غفـاری 
کـه مسـئولیت مذاکره با  شـرکت های چینی از سـوی 
وزیـر راه و شهرسـازی را هـم بـر عهـده دارد، دربـاره 
جلسـه برگـزار شـده بـا هیـات چینـی  اظهـار کـرد: 
ایـن شـرکت ها در اجـرای سـند همـکاری 25 سـاله 
ایـران و چیـن، ضمـن اسـتقبال از تامین منابـع مالی 
پروژه هـای زیرسـاختی حمـل و نقلـی، آمادگـی خود 
را بـرای احـداث و تکمیـل پروژه هـای مختلـف وزارت 
راه و شهرسـازی اعـام کرده انـد.  وی افـزود: بـا توجـه 
به اهمیت راهبـردی پروژه ریلی قزوین-رشت-آسـتارا 
مذاکـرات کارشناسـی فشـرده ای در دسـتور کار ایـن 
معاونـت قـرار گرفتـه کـه در همین راسـتا جلسـه ای 
در سـطح مدیـران ارشـد یکـی از شـرکت های متعدد 
متقاضـی در محـل معاونـت برنامه ریـزی و مدیریـت 
منابـع وزارت راه و شهرسـازی بـرای تصمیم گیـری و 
تعییـن چهارچوب اسـناد قـراردادی و حقوقـی برگزار 
شـد. وی اضافـه کـرد: در این زمینه تفاهمـات لازم به 
عمـل آمد تا تفاهم نامه میان وزارت راه و شهرسـازی و 
هیئت های شـرکت های چینی پـس از اخذ مجوزهای 

قانونـی از مراجـع ذی صـاح منعقد شـود.

استقبال  چینی ها از تامین مالی  
زیرساخت های حمل و نقل ایران 
در چهارچوب سند همکاری ۲5 

ساله 
راه  وزارت  منابع  مدیریت  و  برنامه ریزی  معاون 
از استقبال شرکت های چینی در  و شهرسازی 
چهارچوب سند همکاری ۲5 ساله ایران و چین 
درمورد تامین مالی پروژه های زیرساختی حمل و 

نقلی خبر داد.

در  ایـران  اتـاق  دبیـرکل  رمضانـی،  محمدرضـا 
ایـران«  اتـاق  خبـری  »پایـگاه  بـا  گفت وگـو 
و  اصنـاف  بازرگانـی،  اتـاق  دبیرخانـه سـه   گفـت: 
کاندیداهـای  تـا  کرده انـد  فراهـم  بسـتری  تعـاون 
تشـریح  بـه  عاقمنـد  کـه  ریاسـت جمهوری 
و  داخلـی  اقتصـاد  حـوزه  در  خـود  برنامه هـای 
بین المللـی بـرای فعـالان بخش خصوصی هسـتند، 
بتواننـد دیدگاه هـای خـود را بین کننـد و از نظرات 

شـوند.  مطلـع  خصوصـی  بخـش 
رمضانـی گفـت: از آنجایـی کـه در شـرایط حاضـر 

اقتصـاد به عنـوان مهمتریـن مسـئله کشـور مطـرح 
مشـورتی  بـازوی  عنـوان  بـه  ایـران  اتـاق   اسـت، 
سـه قوه، آمادگـی دارد تـا بـه ماننـد ادوار گذشـته 
کاندیداهـای  دیـدگاه   و  برنامه هـا  بـا  نزدیـک  از 
و  دغدغه هـا  و  شـود  آشـنا  ریاسـت جمهوری 
مطالبـات بخـش خصوصـی را بی واسـطه بـا آن هـا 

مطـرح کنـد.
دبیـرکل اتـاق ایـران افـزود: در ایـن دوره دبیرخانه 
سـه اتـاق بازرگانی، اصنـاف و تعاون، برگـزاری این 
نشسـت ها را برنامه ریـزی کرده اسـت و اتـاق ایران 

دبیرکل اتاق ایران اعلام کرد

اتاق های سه گانه میزبان کاندیداهای ریاست جمهوری می شوند
اتاق ایران در طرحی مشترک با اتاق های اصناف و تعاون بستری فراهم کرده تا کاندیداهای سیزدهمین 

دوره ریاست جمهوری برنامه های اقتصادی خود را در میان فعالان بخش خصوصی تشریح کنند.

به عنوان میزبان جلسـات کارشناسـی با کاندیداها، 
شـرایط را بـرای حضـور فیزیکـی و مجـازی فعالان 
بخـش خصوصـی در نشسـت ها فراهم خواهـد کرد.
رمضانـی اظهـار داشـت: مرکـز پژوهش هـای اتـاق 
بازرگانـی، صنایـع، معـادن و کشـاورزی ایـران در 
ریاسـت جمهوری،  انتخابـات  سـیزدهمین  آسـتانه 
دیدگاه هـای  پژوهشـی،  گزارش هـای  انتشـار  بـا 
کارشناسـی را بـا توجـه بـه نیازهـای اقتصـاد ایران 
مـورد واکاوی قرار داده اسـت تا هـم در برای دولت 
آینـده و هـم بـرای رای دهندگانـی کـه قرار اسـت 
انتخـاب شایسـته داشـته باشـند، نقـش راهنمـا را 

کند. ایفـا 
»دربـاره  عنـوان  بـا  پژوهشـی،  گـزارش  اولیـن 
پیشـنهادهای  جمهـوری؛  ریاسـت  انتخابـات 
بخـش خصوصـی« منتشـر شـده اسـت. این بسـته 
رئیس جمهـور  اصلـی  اولویت هـای  پیشـنهادی، 
آینـده را بـرای مدیریـت شـرایط حاضـر برشـمرده 
و از منظـر بخـش خصوصی پیشـنهادات مشـخصی 
بـه دولـت آتـی ارائـه کـرده اسـت. در آن گـزارش 
اولویت هایـی برای دولـت جدید از جنبـه راهبردی 
برشـمرده شـده و توصیه شـده که با درس گیری از 
تجربه هـای گذشـته، از تکـرار سیاسـت گذاری های 
آزمون وخطایـی و نادرسـت حـذر کنـد. همچنین با 
توجه به مراتب یاد شـده کلیات بسـته سیاسـت های 
پیشـنهادی اتـاق ایـران به دولـت آتی در راسـتای 
رشـد اقتصـادی پایـدار و اشـتغال زایی ارائـه شـده 
اسـت. گـزارش دوم منتشـر شـده از سـوی مرکـز 
پژوهش هـای اتـاق ایـران، رای دهنـدگان را مـورد 
خطـاب قرار داده اسـت. در این گـزارش معیارهای 
انتخـاب از منظر مسـائل اقتصادی تشـریح شـده و 
راه هـای تشـخیص شـعارهای منطقی از شـعارهای 

غیرکارشناسـی مـورد تاکیـد قـرار گرفته اسـت.
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یادداشت

متن کامل

درسـت کـردن یک نقشـه سـفر، اغلب به یکسـری 
تکرارهـا نیـاز دارد. کارتـان را بـا فرضیـات اولیه ای 
در مـورد یک تجربه مطلوب برای مشـتریان شـروع 
طریـق  از  و  زمـان  طـول  در  سـپس،  می کنیـد. 
داده،  تحلیـل  و  تجزیـه  و  متعـدد  مصاحبه هـای 
نقشـه را بـه یـک توصیـف دقیق تـر از آنچـه واقعـا 
می کنیـد.  تبدیـل  می دهـد،  رخ  افـراد  مـورد  در 
مرتکـب  کسـب وکارها  کـه  اشـتباهی  بزرگ تریـن 
می شـوند ایـن اسـت که در مـورد سـفرهای واقعی 
مشـتریان تحقیـق نمی کننـد. اگـر خدمـات شـما 
باعـث می شـود مشـتری عصبانی شـود، بایـد از آن 

باشـید. داشـته  اطاع 
نقشـه  یـک  ترسـیم  بـرای  بهترینـی  روش  هیـچ 
سـفر وجـود نـدارد. انـواع رنگارنـگ و مختلفـی از 
اینفوگرافی هـا  جدول هـا،  فلوچارت هـا،  نمودارهـا، 
بـرای  تیم هـا  کـه  هسـتند  اسـتوری بوردها  و 
تصویرسـازی سـفرهای مشـتری درسـت می کنند. 
کامـل  آزادی  کار  ایـن  در  خاقیـت  بـرای  شـما 
داریـد و فقـط باید از شـکلی اسـتفاده کنیـد که به 
بهترین شـکل داسـتان شـما را به مشـتری منتقل 
کنـد. خیلـی از افـراد، نقشـه های سـفر را به شـکل 
سـتونی ترسـیم می کننـد که در مـورد خطی بودن 
تجربـه سـفر مشـتری، اغـراق می کنـد. شـاید بهتر 
باشـد آنهـا را بـه صـورت یـک هـرم و از پاییـن به 
بـالا ترسـیم کنید و بـر غیرخطـی بـودن تجربیات 

باشـید. داشـته  تاکید 
1- انتخـاب پرسـونا: مرحلـه اول تمریـن ترسـیم 
اسـت.  پرسـونا«  »انتخـاب  معمـولا  سـفر،  نقشـه 
اگـر تیـم شـما بـا پرسـوناهای نـاب مختلفـی کار 
می کنـد، بایـد بـرای هرکـدام از آنهـا، نقشـه های 
پرسـوناها  برخـی  کنیـد.  درسـت  مختلفـی  سـفر 
کاربـر هسـتند و برخـی دیگـر مشـتری. بـه هـر 
حـال، هیـچ  چیـز نبایـد شـما را از درسـت کـردن 
نقشـه های سـفر بـرای مشـتریان، اعضـا، کارکنان، 
خیریـن و دیگر ذی نفعان کسـب وکار شـما، بازدارد. 
آغـاز دور جدیـد جمع سـپاری  بـا  مـا  تیـم  مثـا 
سـهام، یک نقشـه سـفر بـرای همه سـرمایه گذاران 

درسـت کـرده اسـت.
مرحلـه  در  آن:  بـر  تمرکـز  و  انتخـاب سـطح   -2
دوم نقشـه سـفر، می توانیـد یـک نقشـه سـطح بالا 
طراحـی کنید که تجربیات اصلـی را از تماس اولیه 
بـا مشـتری تـا پایان بسـتن قـرارداد، تصویرسـازی 
می کنـد. همچنیـن انتخـاب شـما می تواند درسـت 
کردن نقشـه های سـفر سـطح پایین بـرای نیازهای 
ویژه تـر مثـل سـوال کـردن از مشـتری یـا تمدیـد 
عضویـت او باشـد. می توانیـد یـک بخـش از ارزش 
پیشـنهادی خـود را انتخـاب کرده و نقشـه سـفری 
متناسـب بـا آن طراحی کنیـد تا ببینید مشـتریان 
بـه  می برنـد.  لـذت  خـاص  ارزش  آن  از  چطـور 
عنـوان مثـال، ثبـت و دریافت یک سـفارش از یک 

کارآفرینی برای همه

مراحل درست کردن نقشه سفر مشتری
در قسمت قبل، نقشه سفر مشتری را تعریف کردیم و گفتیم تکنیکی است که به شما کمک می کند 
یک تجربه بی نقص و یکپارچه برای مشتریان خود ایجاد کنید. نقشه های سفر به سازمان شما کمک 
می کنند در تعاملات با مشتری به یک انسجام برسد و وقتی در نیمه های راه سفر اشتباهی پیش آمد، 

کسب وکار شما مجبور می شود خود را تطبیق دهد.

فروشـگاه اینترنتـی، کرایـه یـک خـودرو بـا یـک 
اپلیکیشـن یـا فرسـتادن امـکان به روزرسـانی برای 
سـرمایه گذاران از طریـق وب سـایت جمع سـپاری.
از اولیـن  بایـد  3- تعریـف مراحـل: مراحلـی کـه 
رسـیدن  سـرانجام  بـه  تـا  نیـاز  یـک  شناسـایی 
تجربـه طـی شـوند، کدامنـد؟  یـک  راضی کننـده 
بهتریـن کار ایـن اسـت کـه سـفر را سـاده کنیـد و 
آن را بـه عنـوان یـک داسـتان خطـی بـا مسـیری 
ایـده آل کـه مراحل مختلف تجربـه را دربرمی گیرد، 
توصیـف کنیـد. به عنـوان مثال، بـرای خرید از یک 
فروشـگاه اینترنتی، مسـیر »جسـت وجو- مقایسه- 
سـفارش- صبـر کـردن- دریافـت« می توانـد خوب 
باشـد. یـا بـرای مراجعه به یک کافی  شـاپ، مسـیر 
»ورود- تعامـل- سـفارش- خـوردن- خروج« خوب 
اسـت. می تـوان مسـیرهای جایگزیـن مثـل »چـه 

اگـر مشـتری چندیـن سـفارش داشـته  می شـود 
باشـد؟« یـا »چـه اتفاقـی می افتـد وقتـی مشـتری 
بخواهـد از سـرویس بهداشـتی اسـتفاده کنـد؟« را 
هـم بررسـی کـرد. امـا نقشـه های سـفر شـما قـرار 
نیسـت همـه جزئیات را پوشـش دهنـد؛ مثل اینکه 
قـرار نیسـت پرسـوناهای نـاب شـما به طـور دقیـق 
جـای همـه مشـتریان را بگیرنـد. نقشـه را سـاده و 

کنید. کارآمـد 
4- شناسـایی کانال هـا: ایـن کانال هـا می توانند هر 
چیـزی را از یـک فروشـگاه خرده فروشـی تـا دانلود 
یـک اپلیکیشـن، یـا درج آگهـی در یـک مجلـه تـا 
برقـراری تماس با واحد پشـتیبانی، دربربگیرند. هر 
مکانـی- چه فیزیکی و چه مجازی- که کسـب وکار 
شـما در آن حضـور دارد، می توانـد کانالی باشـد که 
در سـفر مشـتری خـود در نظـر می گیریـد. بـرای 

https://donya-e-eqtesad.com/%D8%A8%D8%AE%D8%B4-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-24/3767222-%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D9%84-%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA-%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D9%86-%D9%86%D9%82%D8%B4%D9%87-%D8%B3%D9%81%D8%B1-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C
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نگاه آخر

»دوتار« خراسان، میراث در حال فراموشی

https://www.isna.ir/photo/1400022617859/%D8%AF%D9%88%D8%AA%D8%A7%D8%B1-%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D9%86-%D9%85%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D8%AB-%D8%AF%D8%B1-%D8%AD%D8%A7%D9%84-%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%B4%DB%8C#4
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