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ادامه در صفحه 2

گرفتاری مضاعف واحدهای تولیدی 
با تصمیم های فی البداهه دولت 

اقتصـاد.ایـران.از.اواخـر.سـال.۹8.مجـددا.بـا.

نوسـانات.شـدید.نـرخ.ارز.مواجـه.اسـت.کـه.

روز.بـه.روز.بـر.شـدت.و.حـدت.چالش.های.آن.
می.شـود.. افـزوده.

در ایــن میــان امــا بخــش خصوصــی بــا تصمیمــات نســنجیده و 
ــت  ــررات ارزی، ثب ــری دارد. مق ــرایط وخیم ت ــت، ش ــب دول عجی
ــی  ــص ارز واردات ــرای تخصی ــا ب ــدی کالاه ــفارش و اولویت بن س
ــر  ــه در حــال تغیی ــه طــور روزان ــا ب ــواردی اســت کــه تقریب از م
ــه  ــزات و مواداولی ــدگان تجهی ــدگان و واردکنن ــت و تولیدکنن اس
مــن جملــه فعــالان صنعــت بــرق را ســردرگم کــرده اســت. امــروز 
ســفارش کالایــی بــا اولویــت الــف ثبــت شــده و در صــف دریافــت 
ــت  ــت اولوی ــن کالا از لیس ــردا همی ــا ف ــت و ام ــی اس ارز نیمای
کالاهــا خــارج شــده و وضعیــت تخصیــص ارز آن مشــخص 

اخیــر رویکــرد دولــت در  نیســت. متاســفانه در هفته هــای 
اولویت بنــدی واردات کالا و تخصیــص ارز بــا تغییــرات چشــمگیر 
و بعضــاً متناقضــی همــراه بــوده و موجــب ضــرر و زیــان بســیاری 

ــت. ــده اس ــی ش ــرکت های خصوص از ش
ــار  ــس از انتظ ــرق پ ــت ب ــدی صنع ــای تولی ــیاری از واحده  بس
چندماهــه بــرای تخصیــص ارز، بــا تغییــر رویکــرد بانــک مرکــزی 
ــأ  ــا منش ــفارش ب ــت س ــای ثب ــد پرونده ه ــر عدم تأیی ــی ب مبن
ــای  ــش پرونده ه ــه ویرای ــور ب ــد و مجب ــده ان ــرو ش ــا روب ارز نیم
ــی  ــاژ صادرات ــه منشــأ ارز اشــخاص )کوت ــت ســفارش خــود ب ثب
ــته  ــده آندس ــب ش ــوع موج ــن موض ــده اند. ای ــی( ش و ارز متقاض
از واحدهــای تولیــدی کــه درخواســت تأمیــن ارز از محــل کوتــاژ 
صادراتــی غیــر داشــتند، بــه دلیــل عــدم شــفافیت قیمــت 
ــزد از  ــذ کارم ــاً اخ ــت و بعض ــش قیم ــا افزای ــا، ب ــار تقاض و فش
ــزی در  ــک مرک ــذا بان ــوند. ل ــه ش ــدگان مواج ــب صادرکنن جان
ــادرات  ــل ص ــکان واردات کالا در مقاب ــود ام ــد خ ــم جدی تصمی
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)اســتفاده از کوتاژهــای صادراتــی دیگــران( را 
ممنــوع اعــام کــرده اســت. هرچنــد ایــن تصمیــم 
صادرکننــدگان  ارز  قیمــت  افزایــش  از  مانــع 
ــی  ــداوم و ناگهان ــرات م ــن تغیی ــت، لیک ــوده اس ب
در دســتورالعمل های مروبــط بــه واردات خــود 
ســفارش  پرونــده  مانــدن  باتکلیــف  موجــب 
ــن روال مربوطــه  ــود کــه پیــش از ای ــی ب تجهیزات
ــه  ــز کالا ب ــوارد نی ــی م ــرده و در برخ ــی ک را ط

ــود. ــده ب ــرک وارد ش گم
تغییــرات پیش بینی نشــده  بـــا  اینکــه  مضافــا 
شـــرایط تأمیــن و حوالــه ارز از طــرف بانــک 
مرکــزی، حجــم عمــده ای از اقــام خریداری شــده 
ــران  ــای ای ــز در گمرک ه ــی نی ــدأ و بخشـ در مب
ــر از یک ســو  ــن ام ــه ای ــده ک ــی مان ــف باق باتکلی
اعتبــار خریــدار را بــه دلیــل افزایــش بدهــی ارزی 
نــزد فروشــندگان خارجــی مخــدوش کرده اســت و 
ــارداری و گمرکــی  از ســوی دیگــر هزینه هــای انب
ــان  ــش داده و موجــب ضــرر و زی شــرکت را افزای
مضاعــف پیمانــکاران و تأمین کننــدگان کالا شــده 

اســت.
بررســی  بــا  ایــران  بــرق  ســندیکای صنعــت 
ایــن موضــوع و در جهــت پیگیــری مشــکات 
ــای  ــا نهاده ــی ب ــات مختلف ــود، مکاتب ــای خ اعض
گوناگــون از جملــه بانــک مرکــزی، وزارت صمــت 
و اتــاق بازرگانــی داشــته و فهرســتی از مشــکات 
ــن  ــرای ای واحدهــای تولیــدی عضــو ســندیکا را ب
نهادهــا ارســال کــرده و خواســتار حــل آنهــا شــده 

اســت.

وزیر.نیرو.:

ساختارهای.مدیریت.منابع.آب.
پاسخگو.نیست

تهران.-.ایرنا.-.وزیر.نیرو.بر.ضرورت.دوری.از.

تاکید.کرد. تمرکزگرایی.در.مدیریت.منابع.آب.

دیگر. متمرکز. شدت. به. ساختارهای. گفت:. و.

پاسخگوی.نیازهای.کشور.در.بخش.آب.نیست.
و.این.ساختار.باید.بازطراحی.شود.

»رضا   ، نیرو  وزارت  اطاع رسانی  پایگاه  به گزارش 
هم اندیشی  نشست  در  یکشنبه  روز  اردکانیان« 
با  که  کشور  آب  بخش  کان  ساختار  بازطراحی 
اجرایی  و  ستادی  دستگاه های  نمایندگان  حضور 
با  امروز  افزود:  شد،  برگزار  آب  موضوع  با  مرتبط 
مدیریت  عرصه  در  همراه  غیر  و  معیوب  ساختار 
به  تاسیس  بدو  از  که  شود  می  فعالیت  آب  منابع 

شدت متمرکز است.
وی افزود: این تمرکزگرایی در دهه های نخست عمر 
خود به دلیل وجود جمعیت کم در کشور، گره گشا 
ساختاری  چنین  اما  مشکل ساز،  تا  است  بوده 
هم اینک با ۳۱ استان با گستردگی و جمعیت ۸۳ 
میلیونی به  طور قطع دیگر جوابگو نیست و کشور 

در عین تمرکز گرفتار بای بخشی نگری است.
ما  خود  از  قبل  ما  ساختارهای  گفت:  اردکانیان 
این  در  ما  و  است  بخشی  شدت  به  ساختارهای 
ظرف  شکل  به  که  هستیم  مظروفی  ساختار، 
درآمده ایم؛ خارج از این ظروف، همه باور داریم که 
عرصه مدیریت منابع آب عرصه ای بین بخشی است 
و بدون کار کردن با هم به جایی نخواهیم رسید، 
اما به محضی که داخل ظروف می شویم ظاهر آن ها 
را به خود می گیریم و از قبل تا به امروز این گونه 

بوده است.

وی تصریح کرد: این عرصه به مقصد نخواهد رسید، 
از» تمرکزگرایی« و »بخشی نگری« به  اینکه  مگر 

شکل موقتی هم شده، فاصله گرفته شود.
وزیر نیرو خطاب به شرکت کنندگان در این نشست 
گفت: همه »مسوولیت ها« متوجه وزارت نیرو و وزیر 
است و همه این مسوولیت ها را می پذیرم، اما همه 
»اختیار« را باید به اشتراک گذارده شود تا با توان 
بتوان به یک  علمی و تجربه چندین ساله همگی، 

نتیجه مناسب و مشترک رسید.
از  عرصه هایی  در  اینکه  واقعیت  افزود:  اردکانیان 
می شود،  کننده  هماهنگ  دستگاه  یک  آب  جمله 
وزارت نیرو متولی آب است، اما این تولی گری نیاز 

به بازتعریف دارد.
سه  هر  در  خوبی  بسیار  ظرفیت  کرد:  اضافه  وی 
پژوهش های  مرکز  و  مجلس  تخصصی  کمیسیون 
افراد  هم  دستگاه ها  همه  در  و  دارد  وجود  مجلس 
ایفای  به  نیاز  و  دارند  و متخصص وجود  عاقه مند 
مربوطه  های  ظرفیت  از  هریک  توسط  فعال  نقش 

هستیم.
ستادی  مدیران  هم اندیشی،  نشست  این  در   
عامل  مدیران  و  ایران  آب  منابع  مدیریت  شرکت 
شرکت های آب منطقه ای سراسر کشور هم بوسیله 
حاضران  نقطه نظرات  و  مباحث  ویدئوکنفرانس 

نشست را دنبال کردند.
مرکز  از  نمایندگانی  نشست  این  در  همچنین 
زیست،  محیط  سازمان های  مجلس،  پژوهش های 
اداری  برنامه و بودجه کشور و  بازرسی کل کشور، 
استراتژیک  بررسی های  مرکز  کشور،  استخدامی  و 
ریاست جمهوری و وزارتخانه های جهاد کشاورزی، 
حضور  صنعت  و  دارایی  و  اموراقتصادی  کشور، 
داشتند و نقطه نظرات خود را درباره ساختار جدید 

آب کشور و چالش های پیش رو ارائه دادند.
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سخنگوی.صنعت.برق.اعلام.کرد:

وضعیت.قرمز.برقی.در.سه.
استان

گفت:. برق. صنعت. سخنگوی. .- ایرنا. .- تهران.

بویر. و. )یزد.کهگیلویه. استان.کشور. امروز.سه.

احمد.و.هرمزگان(.در.وضعیت.قرمزو.یک.استان.
در.وضعیت.زرد.)کرمان(.مصرف.برق.قرار.دارد.

به گزارش پایگاه خبری شرکت مادر تخصصی تولید، 
مصطفی  ایران)توانیر(  برق  نیروی  توزیع  و  انتقال 
افزود: ظهر  برق  رجبی مشهدی سخنگوی صنعت 
با  اما  قرار داشتند  قرمز  امروز ۷استان در وضعیت 
شروع برنامه های مدیریت بار، این تعداد به ۳استان 
قرمز)یزد کهگیلویه و بویر احمد و هرمزگان( و یک 

استان زرد )کرمان(کاهش یافت.
درجه  یک  حدود  آینده  روز  سه  داد:  ادامه  وی 
افزایش دما پیش بینی شده است بنابراین  از همه 
مردم  خواستار همکاری در مدیریت مصرف هستیم.
شود  می  بینی  گفت:پیش  برق  صنعت  سخنگوی 
مصرف د روزهای آینده به بیش از ۵۷هزار مگاوات 

افزایش یابد.
ویژه  به  مصرف  مدیریت  افزود:  مشهدی  رجبی 
کاهش  در  بسزایی  تاثیر  های ۱۳تا ۱۷  در ساعت 

مصرف برق و پایداری شبکه دارد.

تهران.-.ایرنا.-.مدیرعامل.شرکت.تولید.نیروی.

برق.حرارتی.سهم.نیروگاه.های.حرارتی.در.تامین.
برق.مورد.نیاز.کشور.را.۹2.درصد.اعلام.کرد.

»محسـن طرزطلـب« روز جمعـه در گفـت و گـو 
نیروگاه هـای  افـزود:  ایرنـا  اقتصـادی  بـا خبرنـگار 
حرارتـی بخـش عمـده تامیـن انـرژی مـورد نیـاز 
کشـور را برعهـده دارنـد و نقـش مهـم و تاثیر گذار 

در ایـن زمینـه ایفـا می کننـد.

وی ادامه داد: هشـت درصد از برق مورد نیاز کشـور 
نیروگاه هـای  و  آبـی  بـرق  نیروگاه هـای  طریـق  از 
تجدیدپذیـر تامیـن می شـود و این بیانگر آن اسـت 
در  وظیفـه  مهمتریـن  حرارتـی  نیروگاه هـای  کـه 

تامیـن بـرق را برعهـده دارند.
وضعیت تولید برق

تولید برق در کشـورمان از چنـد روش نیروگاه های 
حرارتـی شـامل نیروگاه های بخاری، گازی وسـیکل 
ترکیبـی و نیـز نیروگاه هـای غیـر حرارتـی شـامل 

نیروگاه هـای بـرق آبـی، انرژی هـای تجدیـد پذیـر، 
دیزلـی، مقیـاس کوچـک و اتمـی انجام می شـود.

درحـال حاضـر کل ظرفیت نصب شـده نیروگاه های 
کشـور بـه ۸۳ هـزار و 2۶۴ مـگاوات رسـیده کـه از 
ایـن میـان سـهم نیروگاه هـای بخـاری ۱۵ هـزار و 
مـگاوات،   ۴۰۰ و  هـزار   2۵ گازی  مـگاوات،   ۸۰۰
سـیکل ترکیبـی 2۵ هـزار و ۷۹۰ مـگاوات، بـرق 
آبـی ۱2 هزار مـگاوات و تجدید پذیـر۸2۵ مگاوات 

ست. ا
نیروگاه هـای حرارتـی نیروگاه هـای هسـتند کـه بـا 
سـوزاندن سـوخت های فسـیلی )گازوئیل، مازوت و 

یـا گاز( تولیـد بـرق می کنند.
براسـاس  جهـان  نیروگاه هـای  ظرفیـت  مجمـوع 
آخرین آمار منتشـره از سـوی شرکت مادرتخصصی 
تولیـد نیـروی برق حرارتی ۶ هـزار و ۶2۸ گیگاوات 
اسـت کـه نیروگاه هـای حرارتـی بـا ظرفیتـی بـه 
میـزان چهـار هـزار و ۱۷ گیـگاوات سـهمی معادل 

۶۱ درصـد را بـه خـود اختصـاص داده اند.
ایـران بـا ۶۵ گیگاوات نیـروگاه حرارتی نصب شـده، 
بـه خـود اختصـاص داده  را  جایـگاه نهـم جهـان 
اسـت ضمـن آنکـه ایـن نیروگاه هـا بـا سـهم ۸۰.۸ 
درصـدی جایگاه نخسـت نیروگاه های کشـورمان را 

در اختیـار دارد.
۶۷ درصـد ظرفیـت نیروگاه هـای حرارتـی در ایران 
متعلـق بـه بخـش خصوصـی اسـت و سـهم دولـت 
نیروگاه هـای  مفیـد  عمـر  اسـت.  درصـد   ۳۳ نیـز 

حرارتـی بـه طـور متوسـط ۳۰ سـال اسـت.
شـامل  مجمـوع  در  حرارتـی  هـای  نیـروگاه 
نیروگاه هـای بخاری، گازی وسـیکل ترکیبی اسـت 
کـه سـهم هرکـدام بـه تفکیک بخـاری ۱۵ هـزار و 
۸۰۰ مـگاوات، گازی 2۵ هـزار و ۴۰۰ مـگاوات و 
سـیکل ترکیبـی 2۵ هـزار و ۷۹۰ مـگاوات اسـت.

مدیرعامل.شرکت.تولید.نیروی.برق.حرارتی.اعلام.کرد:

سهم.۹2.درصدی.نیروگاه.های.حرارتی.در.تولید.برق.کشور
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ــا.-.پژوهشــگاه.نیــرو.و.ســاتبا. تهــران.-.ایرن

ــترک. ــای.مش ــری.از.ظرفیت.ه ــرای.بهره.گی ب

پایــدار. توســعه. چارچــوب. در. طرفیــن.

ــر. ــی.ب ــور.مبتن ــی.در.کش ــرژی.الکتریک ان

ــواع.انرژی.هــای. ــرد.ان افزایــش.ظرفیــت.کارب

ــرژی. ــره.وری.ان ــعه.به ــر.و.توس تجدیدپذی

بــرق.در.کشــور،.تفاهم.نامــه..همــکاری.امضــا.
ــد. کردن

نیــرو  وزارت  اطاع رســانی  پایــگاه  به گــزارش 
»محمــد  میــان  همــکاری  تفاهم نامــه   ایــن   ،

ســاتکین« رییــس ســازمان ســاتبا و »محمدصــادق 
ــرو، در ارتبــاط  قاضــی زاده« رییــس پژوهشــگاه نی
یاسیاســت های کلــی برنامــه ششــم توســعه و 
ــوری  ــردی جمه ــگاه راهب ــای جای ــن ارتق همچنی
اســامی ایــران در موضــوع انرژی هــای تجدیدپذیــر 
و بهبــود بهــره وری انــرژی بــرق، بــا موضــوع هــای 
تنــوع بخشــی در منابــع انــرژی و اســتفاده از 
ــر،  ــای تجدیدپذی ــع انرژی ه ــالای مناب ــت ب ظرفی
از  بهره گیــری  فرصت هــای  توســعه  و  ایجــاد 
ــب  ــردن ضری ــز بالاب ــرق و نی ــرژی ب ــره وری ان به

ــد. ــه ش ــرژی، مبادل ــت ان امنی
ــرای  ــی ب ــای مل ــری از ظرفیت ه ــتفاده حداکث اس
توســعه پایــدار انرژی هــای تجدیــد پذیــر و بهره وری 
ــی  ــند مل ــه س ــتناد ب ــا اس ــور ب ــرق کش ــرژی ب ان
راهبــرد انــرژی، فصــل دهــم قانــون اصــاح الگــوی 
مصــرف انــرژی و همچنیــن برنامه راهبــردی وزارت 
ــداف  ــه اه ــرژی از جمل ــرق و ان ــش ب ــرو در بخ نی

ــت.   ــه اس ــن تفاهم نام ای
عــاوه برایــن از دیگــر محورهــای ایــن تفاهم نامــه 
آزمایشــگاه  توســعه  و  اســتقرار  در  همــکاری 
ــای  ــامانه های انرژی ه ــون س ــت و آزم ــع تس مرج
ــطح  ــرق در س ــرژی ب ــره وری ان ــر و به تجدیدپذی
فرآیندهــای  و  اقــدام هــا  انجــام  نیــرو،  وزارت 
نیروگاه هــای  ممیــزی  و  پایــش  مدیریــت، 
تجدیدپذیــر احــداث شــده و یــا در دســت احــداث 
ــرای  ــد بومی ســازی ب ــر فرآین در کشــور، نظــارت ب
ارزیابــی میــزان ســاخت داخــل تجهیــزات و ادوات 

مربــوط بــه نیروگاه هــای تجدیدپذیــر اســت.
اجتماعــی  اقتصــادی،  فنــی،  انجــام مطالعــات 
از  بهره گیــری  و  توســعه  ایجــاد،  منظــور  بــه 
شناســایی،  انــرژی،  بهــره وری  ظرفیت هــای 
ــاز  ــن اســتانداردهای مــورد نی اولویت بنــدی و تدوی
در حــوزه انرژی هــای تجدیدپذیــر و بهــره وری 
آینده پژوهــی  راســتای  در  همــکاری  انــرژی، 
ــور،  ــر درکش ــای تجدیدپذی ــعه انرژی ه ــرای توس ب
همــکاری در چارچــوب فعال ســازی و نظــارت 
انــرژی،  خدمــات  شــرکت های  عملکــرد  بــر 
ــای  ــت در حوزه ه اســتقرار نظــام ســنجش صاحی
انرژی هــای تجدیدپذیــر و مدیریــت مصــرف انــرژی 
بــرق، اســتخراج مدل هــای تجــاری کســب و کار در 
ــرق از دیگــر  ــرژی ب حــوزه بهینه ســازی مصــرف ان
ــه اســت. ــن تفاهــم نام ــد شــده در ای محورهــای قی

کاربرد.انرژی.های.تجدید.پذیر.افزایش.می.یابد

همچنیــن پوشــش ریســک های ســرمایه گذاری، 
ــدف  ــا ه ــی ب ــات بین الملل ــت ارتباط ایجــاد و تقوی
ــتفاده از  ــی و اس ــه ای و جهان ــای منطق همکاری ه
ــرای پیاده ســازی برنامه هــای  ــارات حمایتــی ب اعتب
ملــی، همــکاری بــرای مدیریــت تحقیــق و توســعه 
ــرق  ــرژی ب ــره وری ان ــر و به ــای تجدیدپذی انرژی ه
ــازار ملــی ســاز  در ســطح ملــی و نیــز راه انــدازی ب
ــن  ــکات ای ــر ن ــاک )CDM( دیگ ــعه پ و کار توس

تفاهــم نامــه اســت.
ــن  ــای ای ــا امض ــن، ب ــدات طرفی ــاس تعه ــر اس ب
ــای  ــایی نیازمندی ه ــا شناس ــاتبا ب ــه، س تفاهم نام
و  تجدیدپذیــر  انرژی هــای  حــوزه  در  کشــور 
ــت  ــا ظرفی ــط ب ــه مرتب ــرق ک ــرژی ب ــره وری ان به
بــا  اســت  نیــرو  پژوهشــگاه  توانمندی هــای  و 
اعطــای اختیــارات و اعتبــارات لازم بــه پژوهشــگاه، 
ــای  ــز ظرفیت ه ــگاه و نی ــای آن پژوهش ظرفیت ه
ملــی کــه توســط پژوهشــگاه قابــل مدیریت باشــند 
بــه منظــور رفــع نیازهــای منــدرج در ایــن تفاهــم 
نامــه بــه کار می گیــرد. پژوهشــگاه متعهــد شــد در 
ــای  ــر ماموریت ه ــه بهت ــر چ ــرای ه ــوب اج چارچ
محولــه از ســوی ســاتبا تــاش کنــد و تــوان 
تخصصــی و کارشناســی خــود و ســایر مراکــز 
پژوهشــی و دانشــگاهی کشــور را کــه در چارچــوب 
مدیریــت تحقیقــات در اختیــار دارد، برای تســریع و 
ارتقــای کیفیــت و نیــل بــه اهــداف تعریف شــده به 
کار گیــرد و ظرفیت هــای خــود را برای پاســخگویی 
هــر چــه بهتــر بــه ایــن ماموریت هــا افزایــش دهــد. 
ــه منظــور  ــرر شــد ب ــه مق ــن تفاهم نام براســاس ای
ــه ای  ــه، کمیت ــاد تفاهم نام ــاختن مف ــی س عملیات
ــن و  ــرای تدوی ــن ب ــدگان طرفی ــکل از نماین متش
ــه  ــری تفاهم نام ــی و پیگی ــات اجرای ــم ترتیب تنظی

تشــکیل شــود.
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اقتصاد ایران و جهان

در.راستای.دولت.الکترونیک.انجام.می.شود
راه.اندازی.سفته.دیجیتال.و.ارایه.

تسهیلات.الکترونیکی
رئیس.مرکز.فناوری.اطلاعات.و.اقتصاد.هوشمند.
سفته. اندازی. راه. از. دارایی. و. اقتصاد. وزارت.
دیجیتال.وارایه.تسهیلات.الکترونیکی.به.کسب.
وکارهای.آسیب.دیده.در.زمان.همه.گیری.ویروس.

کرونا.خبر.داد.
به گزارش ایسنا از مرکز ملی فضای مجازی کشور، علی 
عبدالهی - رئیس مرکز فناوری اطاعات و توسعه اقتصاد 
هوشمند وزارت اقتصاد و دارایی -در جلسه کمیسیون 
عالی تنظیم مقررات مرکز ملی فضای مجازی با اشاره 
به جهش دیجیتالی دنیا به دلیل همه گیری ویروس 
کرونا گفت: وزارت امور اقتصادی و دارایی در راستای 
چشم انداز و حرکت به سمت اقتصاد هوشمند، به دنبال 
تسهیل در ارایه خدمات، کاهش مراجعات حضوری و در 
نهایت تحقق دولت الکترونیک که از تاکیدات شورای 
به  تسهیات  ارایه  است،  کشور  مجازی  فضای  عالی 
گیری  همه  دنبال  به  دیده  آسیب  کارهای  و  کسب 
ویروس کرونا را طبق مصوبه دولت وکمیته ملی مبارزه 
با کرونا در اولویت برنامه های خود قرار داده است. وی 
ضمن ارایه گزارش فرآیند و عملکرد تخصیص سفته 
الکترونیک و در راستای آن ارایه تسهیات در کمتر 
از 2۴ ساعت، افزود: برای ارایه تسهیات به متقاضیان 
باید در مرحله نخست احراز هویت صورت گرفته و پس 
امضای قرارداد فی مابین طرفین، تضامین ارایه شود که 
با توجه به فرایند طولانی و نیاز به مراجعات متعدد و 
همچنین مستند سازی مدارک، ارائه سفته الکترونیکی 
برای متقاضیان در نظر گرفته شد. عبدالهی با بیان این 
که سفته زیر مجموعه خزانه داری و همچنین دارای 
با  کرد:  تاکید  است،  مالیاتی  امور  تمبر سازمان  حق 
همکاری نهادهای مربوطه در حال حاضر این خدمت 
در اختیار بانک ملی قرار گرفته و صرفا گام اول آن، ارایه 

افزایش.ساعات.معاملات.بورسی
هفته. پایان. تا. گفت:. تهران. بورس. مدیرعامل.
افزایش. .15 ساعت. تا. معاملات. انجام. جاری.

می.یابد.
به گزارش ایسنا، علی صحرائی - مدیرعامل بورس 
برنامه رادیویی اظهار کرد: اوضاع  تهران - در یک 
بورس خوب است و مردم هم استقبال خوبی داشته 
از  البته پول های خرد مردم جریانی متفاوت  اند؛ 
فراهم کرده و توسعه طرح های کشور  را  نقدینگی 

هم کمک می کند.
فرهنگی  شرایط  واسطه  به  ما  مردم  داد:  ادامه  او 
عاقه مند هستند که مستقل باشند اما فردی که  
می  بورسی  فضًای  این  وارد  ندارد  هم  دانشی  که 
شود و چشم بسته عمل می کنند؛ همچنین دنباله 

رو دیگران می شود.
داشته  مالی  اطاعات  باید  مردم  گفت:  صحرائی 
زیرا  کنند  مراجعه  کار  این  متخصص  به  و  باشند 
ورود مستقیم ممکن است ضرر و زیانی هم داشته 

باشد.
او یاداور شد: ویژگی  بورس این است که شفافیت  
سرمایه  تواند  نمی  کس  هیچ  اما  دارد  حداکثری 

گزاری در بورس را تضمین کند.
صحرائی بیان کرد: ما در افزایش سواد مالی مردم 
تهران  بورس  دادیم؛   انجام  را  مختلفی  کارهای 
کاس  کرونا  از  قبا  که  دارد  ای  منطقه  تالار   22
اما در حال  حضوری برای مردم برگزار می کردند 

حاضر اطاع رسانی به صورت پیامک شده است.
صحرائی تاکید کرد: سامانه معاماتی  بورس محصول 
فرانسه است که  در سال 2۰۱۶نصب شده  کشور 
اما دیگر خدمات  به روز شده است  و سال 2۰۱۸ 
جدیدی ارائه نشده است البته هر سامانه دیگری هم 

پاسخگو این تعداد کد سهام داری نیست.
حال  در  است؛  محور  مشتری  ما  کشور  گفت:  او 
ایستگاه   2۰۰۰ از  بیش  و  کارگزاری   ۱۰۸ حاضر 
پایان  تا  همچنین  دارد؛  وجود  کشور  در  معاماتی 
هفته ساعت های معاماتی تا ساعت ۱۵ افزایش می 

کند.
او اظهار کرد: ما برای رفع مشکات بورسی جلسه 

هایی با دانشگاه های برتر کشور برگزار کردیم.
راوارد   خود  انداز  پس  مردم  داد:  خاتمه  صحرایی 
بورس کنند نه اینکه اموال ضروری خود را بفروشند.

تسهیات به کسب وکارهای آسیب دیده از کروناست 
که در نهایت به کل متقاضیان تعمیم داده می شود.

وی اعام کرد: کسب و کارهای آسیب دیده که شامل 
بنگاه های بزرگ و صنوف کوچک است، پیشتر در 
سامانه کارای وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی ثبت نام 
کرده و لیست آنها به همراه میزان تسهیات مورد نظر 

در اختیار بانک ها قرار گرفته است.
رئیس مرکز فناوری اطاعات و اقتصاد هوشمند وزارت 
اقتصاد و دارایی با اشاره به این که بانک ملی درخواست 
کننده ارایه این خدمت بوده و زیرساخت های این بانک 
کرد:  تصریح  داشت،  کامل  آمادگی  تحول  این  برای 
این خدمت معطوف به بانک ملی نیست و از هر بانک 
دیگری که تصمیم به ارایه تسهیات به کسب وکارهای 
آسیب دیده از کرونا دارد، می تواند درخواست خود 
را به مرکز فناوری اطاعات و توسعه هوشمند ارسال 
کند تا پس از بررسی زیرساخت های فنی آن شامل 
اتصال صحیح و چگونگی انجام فرآیند تخصیص و ابطال 
نسخه الکترونیکی سفته، این سرویس در اختیار آن قرار 
خواهد گرفت. وی با بیان این که احراز هویت و امضای 
اجرایی  دبیرخانه شورای  با همکاری  آن  الکترونیکی 
فناوری اطاعات، وزارت ارتباطات و فناوری اطاعات 
و وزارت صمت صورت گرفته، افزود: در سیستم بانک 
ملی این شناسایی و احراز هویت چند لایه است یعنی 
سامانه  بخشی  کارا،  سامانه  از  را  اطاعات  از  بخشی 
شاهکار و در نهایت اطاعاتی هویتی از پیش ثبت شده 

از مشتریان در بانک ملی است.
علی عبدالهی گفت: طبق ماده ۴۴۹ لایحه قانون تجارت 
ما ظرف سه سال موظف به راه اندازی سفته الکترونیک 
بودیم اما همه گیری ویروس کرونا این تحول را تسریع 
بخشید. با راه اندازی بخش اعطای تسهیات و اعتبار 
دیجیتال مبتنی بر موبایل، در بانکداری موبایلی نیز 
دچار تحول شده و از مرحله پرداخت های خرد و کارت 

به کارت به مرحله ارایه تسهیات حرکت کردیم.
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سازمان. تعزیرات. و. حقوقی. امور. کل. مدیر.

)دو. ریالی. میلیارد. 27هزار. تخلف. از. حمایت،.

شرکت. .24 تومانی(. میلیارد. هفتصد. و. هزار.

کالای. بورس. در. مسی. محصولات. تولیدکننده.

ایران.خبر.داد.و.گفت.:.پس.از.بررسی.عملکرد.

شرکت.های.تولید.کننده.محصولات.مسی.در.

سال.۹8،.پرونده.شرکتهای.متخلف.تشکیل.و.

جهت.صدور.رای.به.سازمان.تعزیرات.حکومتی.
ارسال.شد.

طـی  کـرد:  بیـان  سـجادی  شـاتا،  گـزارش  بـه 
نظارتـی  اقدامـات  و  گرفتـه  صـورت  بررسـی های 
شـرکت  عملکـرد  خصـوص  در  حمایـت  سـازمان 
بـورس  در  مسـی  محصـولات  تولیدکننـده  هـای 
کالای ایـران مشـخص شـد تعـداد 2۴ شـرکت که 
مـواد اولیـه خـود را از بـورس تهیـه کـرده انـد، بـا 
وجـود آنکـه کالای تولیـدی آنها قابلیـت عرضه در 
بـورس را داشـته اسـت اما بـر خاف الـزام کارگروه 
تنظیـم بازار، نسـبت بـه عرضه ۷۵درصـد از کالای 

تولیـدی خـود در بـورس اجتنـاب نمـوده انـد.
وی ارزش ریالـی پرونـده هـای متشـکله را بیـش 
از 2۷ هـزار میلیـارد ریـال اعـام و تصریـح کـرد: 
عملکـرد این شـرکت هـا بیانگر حـدود ۴۰هزار تن 
کسـری عرضـه محصولات مسـی در بـورس کالای 
ایـران اسـت کـه بـر ایـن اسـاس سـازمان حمایت 
بـه اسـتناد مـاده ۵ و ۹ قانـون تعزیـرات حکومتـی 
یعنـی عرضه خارج از شـبکه و عـدم رعایت ضوابط 
توزیـع، پرونـده های مذکـور را جهت رسـیدگی به 

تعزیرات فرسـتاده اسـت.
سـجادی همچنیـن در خصـوص تـداوم برخـورد با 
شـرکت هـای تولیدکننـده محصـولات بهداشـتی 
افـزود: طـی روزهـای گذشـته پرونـده ۳ شـرکت 
متخلـف در زمینـه تولیـد محصـولات ضدعفونـی 
ریـال  میلیـارد  ارزش ۴۰  بـا  بهداشـتی  و  کننـده 
تشـکیل و جهـت رسـیدگی و سـیر مراحـل قانونی 
بـه تعزیـرات حکومتـی ارسـال شـده اسـت. البتـه 
نظـارت این سـازمان به صـورت مسـتمر ادامه دارد 
و امیدواریـم تعزیـرات نیـز در بـه نتیجـه رسـاندن 
پرونـده هـای تخلفاتـی کمافـی السـابق همـکاری 

لازم را بـا ایـن سـازمان داشـته باشـد.

مدیر.کل.امور.حقوقی.و.تعزیرات.سازمان.حمایت.اعلام.
کرد:

تشکیل.پرونده.تخلفاتی.
27هزار.میلیارد.ریالی.برای.24.
شرکت.تولید.کننده.محصولات.

مسی

تاکید.بر.تحول.دیجیتالی.
دستگاه.قضایی.کشور

دبیر.شورای.عالی.فضای.مجازی.کشور.بر.اهمیت.

دیجیتالی. تحول. و. حقوقی. مفاهیم. بازتعریف.

دستگاه.قضایی.در.فضای.مجازی.در.کشور.تاکید.
کرد.

به گزارش ایسنا، سید ابوالحسن فیروزآبادی " دبیر 
مجازی  فضای  ملی  مرکز  رئیس  و  عالی  شورای 
پژوهشگاه  معاونان  و  رئیس  با  نشست  در  کشور- 
قوه قضائیه گفت: پیشتر در ساختار دولت - ملت 
حوزه قضایی در مرزهای جغرافیایی کشورها تعریف 
می شد اما امروز با گسترش فضای مجازی و تسری 
آن بر تمامی ابعاد زندگی بشر مرزهای جغرافیایی 
)پلتفرم  سکو  هر  در  و  ندارد  را  سابق  معنای 
تعریف  مرز   )... و  خدمات  اجتماعی،  شبکه های 
متفاوتی دارد بنابراین باید حوزه قضایی و چگونگی 

اعمال اراده در فضای جدید بازتعریف شود.
آزادی،  مباحث  بازتعریف  اهمیت  به  اشاره  با  وی 
مسئولیت پذیری، مالکیت معنوی و حریم خصوصی 
در حوزه قضایی کشور افزود: در حوزه قضایی باید 
نظری  به صورت  ریشه ای  و  مباحث عمیق  این  به 
شرکت های  حاضر  حال  در  که  چرا  شود  پرداخته 
منافع  براساس  )پلتفرم(  جهانی  سکوهای  صاحب 
اقتصادی خود نسبت به تعریف و اعمال آنها اقدام 
کرده و با سوء استفاده از خاء کشورها در این حوزه 
مفاهیم خود را تبدیل به هنجار، ارزش و در نهایت 

حق می کنند.
فیروزآبادی با تاکید بر این که ما در کشور در حوزه 
کرد:  اظهار  داریم،  گفتمان سازی  به  نیاز  قضایی 

تحت  اروپا  در  که  داده ها  و  اطاعات  از  محافظت 
تعریف  کشور  در  باید  است  مطرح   GDPR قانون 
قضایی  دیجیتالی دستگاه  تحول  نهایت  در  و  شود 

نیاز اولیه است.
تصریح  کشور  مجازی  فضای  عالی  شورای  دبیر 
دو  طرح  دنبال  به  مجازی  فضای  ملی  مرکز  کرد: 
کشورهای  همکاری  با  امنیت  و  جرایم  کنوانسیون 
روسیه و چین و عضو غیر متعهدها در جهان است 
آمریکا مواجه  با مخالفت شدید  این مهم  البته  که 
با  شده  طرح  حقوقی  کنوانسیون  که  چرا  است 
حکمرانی یک جانبه گرایی آمریکا در دنیا در حوزه 

فضای مجازی تداخل دارد.
این که کنوانسیون های کسب وکار  به  اشاره  با  وی 
هم از اهمیت ویژه ای در این حوزه در دنیا برخوردار 
حوزه  مسائل  مهمترین  از  یکی  افزود:  است، 
کسب وکار در فضای مجازی بحث مالکیت معنوی 
و  اقتصادی  سیاسی،  حوزه  آن  تعریف  با  که  است 
اجتماعی ما رشد کرده و صاحب قدرت نرم خواهیم 
فضای  پژوهشگاه  همکاری  بر  پایان  در  وی  شد. 
مجازی و پژوهشگاه قوه قضائیه در بررسی مباحث 
گفت:  و  کرد  تاکید  رصد  و  پژوهشی  مطالعاتی، 
کشور  مجازی  فضای  عالی  اصلی شورای  ماموریت 
این  نهایت در چارچوب  سیاست گذاری است و در 
سیاست ها با همکاری مجلس و دولت قانون گذاری 
صورت می گیرد بنابراین برای رفع خاء های قانونی 
و طرح قوانین مورد نظر در کمیسیون های مربوطه 
تحقیقاتی  طرح های  به  نیاز  قانون گذاری  حوزه  در 

است.
در این نشست پژوهشگاه قوه قضائیه ضمن تشریح 
خود  پژوهشی  اولویت های  و  اقدامات  برنامه ها، 
با  با حوزه های مرتبط  به همکاری دوجانبه  نسبت 

مرکز ملی فضای مجازی تاکید کرد.
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به. .: گفت. مدیرعامل.صندوق.ضمانت.صادرات.

راستای. در. خدمات. اثربخشی. ارتقای. منظور.

ارزآوری،. و. صادرات. افزایش. و. تولید. جهش.

ارایه. بر. تمرکز. با. صادرات. ضمانت. صندوق.

خدمات.ویژه.به.شرکت.های.کوچک.و.متوسط.

به.همراه.تشکل.های.تخصصی.صادراتی،.زمینه.

را.برای.حضور.این.شرکت.ها.در.عرصه.صادرات.
فراهم.آورده.است.

جلسه  سومین  در  بهرامی  افروز  شاتا،  گزارش  به 
گزارشی  ارایه  با  صادرات  ضمانت  مشورتی  کمیته 

از اهداف صندوق در زمینه کمک به شرکت های 
افزود:  صادرات،  جهش  برای  متوسط  و  کوچک 
برای  متوسط  و  کوچک  های  شرکت  از  حمایت 
صادرات غیر نفتی از اولویت های صندوق ضمانت 

صادرات است .
الزامات  بخش  در  جلسه  این  در  داد:  ادامه  وی 
داخلی  حوزه  در  ایران  صادرات  ضمانت  صندوق 
گمرک،  مسئولین  حضور  با  ای  مقررگردیدجلسه 
برگزار  صادرات  ضمانت  صندوق  و  بازرگانی  اتاق 
به  صندوق  این  های  نامه  ضمانت  قبول  مساله  و 

مدیرعامل.صندوق.ضمانت.صادرات.اعلام.کرد:

حمایت.صندوق.ضمانت.صادرات.از.شرکت.های.کوچک.و.متوسط/.
تمرکز.بر.صادرات.کالاهای.استراتژیک.دارای.مزیت.صادراتی

جای ضمانت نامه های بانکی صادرکنندگان توسط 
گمرک، حل و فصل و یکسان سازی فرمت ضمانت 

نامه گمرک و صندوق عملیاتی شود.
ایران  صادرات  ضمانت  صندوق  مدیرعامل 
با  اسناد صادراتی  مقرر شد  اظهارداشت: همچنین 
هزار   ۵۰۰ تاسقف  و  ماهه   ۴ حداکثر  اعتبار  دوره 
بانکی تنزیل  با بیمه صندوق توسط سیستم  یورو، 

شود.
بهرامی اضافه کرد: با ورود صندوق ضمانت صادرات 
و  کوچک  های  شرکت  تخصصی  فضای  به  ایران 
متوسط)SMEها( که مورد استقبال صادرکنندگان 
تنزیل  بر  توافق  و  عامل  بانک  معرفی  است، ضمن 
صادرکننده،  معامات  حجم  اساس  بر  ارز  نرخ 
اقدامات آنی برای تعیین تکلیف استفاده از ریال یا 
دلار در تعامات انجام پذیرد و صندوق با تمرکز بر 
صادرات کالاهای استراتژیک دارای مزیت صادراتی، 
هر  حمایت  برای  جداگانه  و  تخصصی  ای  نسخه 

صنف طراحی و عملیاتی نماید.
وی با اشاره به مصوبات این کمیته در بخش حوزه 
فصل  و  گردید حل  مقرر  گفت:  صادرات خشکبار، 
مشکل کارت های یکبار مصرف بازرگانی که عاوه 
برکاهش ارزش صادرات خشکبار ایران از ۴ میلیارد 
دلار به 2 میلیارد دلار)کاهش قیمت پسته صادراتی 
شدن  نشین  خانه  موجب  دلار(،   ۴ به  دلار   ۸ از 
صادرکنندگان واقعی حوزه خشکبارشده ، طبق نظر 
تخصصی تشکل ها و اعمال نظر سرپرست محترم 

وزارت متبوع، تحت پیگیری قرار گیرد.
محمد لاهوتی، رئیس کنفدراسیون صادرات، نیز در 
رویکرد صندوق ضمانت  از  استقبال  با  این جلسه، 
شرکت  تخصصی  فضای  به  ورود  از  ایران  صادرات 
بانک  تعیین  اظهارداشت:  متوسط،  و  کوچک  های 
ارز  و  ریال  تامین  و  ارز  تنزیل  مناسب  نرخ  عامل، 

از جمله مهم ترین عوامل موثر در استقبال شرکت 
های کوچک و متوسط به عرصه حمایت از صادرات 

آن ها است.
با اشاره به اینکه در شرایط کنونی ۹۰ درصد  وی 
فروش کالا به خارج از کشور امانی است، خواستار 
ضمانت  صندوق  توسط  ویژه  اعتباری  اختصاص 
صادرات به صادرات شرکت های کوچک و متوسط 
ضمانت  پذیرش  هنوز  اینکه  بیان  با  لاهوتی  شد. 
نامه های صندوق ضمانت صادرات ایران برای ورود 
تصریح  نمی گیرد،  صورت  گمرک  سوی  از  موقت 
کرد: حل مشکل پذیرش ضمانت نامه های صندوق 
ضمانت صادرات ایران از سوی گمرک موضوع مهمی 
است که به تولید صادرات محور کمک خواهد کرد؛ 
بروکراسی  درگیر  نباید  تولیدکننده  که  این  ضمن 

تعرفه و پرداخت ارزش افزوده شود.
با  سومین جلسه کمیته مشورتی ضمانت صادرات 
مدیر  و  مدیره  هیات  رئیس  بهرامی،  افروز  حضور 
عامل صندوق ضمانت صادرات ایران، محمد لاهوتی 
مجتبایی  محمدباقر  صادرات،  کنفدراسیون  رئیس 
ایران،  اصناف  اتاق  ریزی  برنامه  و  اقتصادی  مشاور 
صادر  اتحادیه  دبیر  هاشمی  العابدین  زین  سید 
کنندگان خشکبار ایران، مجید بازیان نایب رئیس 
پیله  امیر  ایران،  خشکبار  صادرکنندگان  اتحادیه 
سیدآرش  تجارت،  توسعه  سازمان  نماینده  وری، 
ا...  دکتر حجت  و  الفت  محسن حسن  شهرآئینی، 
ضمانت  صندوق  مدیره  هیات  اعضای  حسینی، 
صادرات ایران، ساجد نیک مهر کارشناس و مشاور 
کمیسیون توسعه صادرات غیر نفتی اتاق بازرگانی 
 ، نامه  مدیر صدور ضمانت  محمدخانی  لیا  ایران، 
فرشید احمدی مدیر امور مشتریان و روابط عمومی 
و محمد حسن پیران دبیرکمیته مشورتی ضمانت 

صادرات برگزار گردید .
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اولتیماتوم.ستاد.تنظیم.بازار.به.تولیدکنندگان.فولاد
محمدرضا.کلامی.گفت:.تولیدکنندگان.محصولات.فولادی.مکلف.به.رعایت.کف.عرضه.تعیین.شده.در.

بورس.هستند.
به گزارش پایگاه اطاع رسانی دولت به نقل از شاتا دبیر ستاد تنظیم بازار در گفتگو با شاتا، با تاکید بر 
ضرورت رعایت کف عرضه افزود: هر گونه عدم رعایت کف عرضه در مورد کالاهایی چون شمش، اسلب، 
میلگرد، ورق و تیرآهن از سوی کمیته ویژه تعیین شده برای پایش عمکلرد تولیدکنندگان فولاد، مورد رصد 

قرار می گیرد و عدم رعایت آن تخلف محسوب می شود.
وی گفت: تیم ویژه ای در ستاد تنظیم بازار با مسئولیت رصد روزانه عملکرد واحدهای وفولادی تشکیل شده 

است و این تیم گزارشی درباره وضعیت عملکرد به صورت هفتگی ارائه می کند .
معاون بازرگانی داخلی وزارت صنعت، معدن و تجارت گفت: بدیهی است عدم رعایت کف عرضه تعیین 
شده تخلف بوده و واحدهای متخلف تحت عنوان اخال در نظام اقتصادی به دادستانی معرفی خواهند شد.

به رعایت کف عرضه محصولات  تولید کننده محصولات فولادی خواست نسبت  از تمامی واحدهای  وی 
فولادی در بورس اقدام نمایند.

معاون.طرح.و.برنامه.وزارت.صمت.در.جلسه.شورای.سیاستگذاری.صندوق.ها.اعلام.کرد:

تعمیق.ساخت.داخل.مهمترین.ماموریت.وزارت.صنعت،.معدن.و.
تجارت.در.سال.۹۹/.باز.تعریف.نقش.صندوق.ها.در.استفاده.از.بازار.

سرمایه
معاون طرح و برنامه گفت: تمام اهتمام وزارت صنعت، معدن و تجارت تاش برای تعمیق ساخت داخل 

است، لذا همه سازمان ها و صندوق های تابعه باید با این ماموریت، برنامه های خود را منطبق کنند.
به گزارش شاتا، سعید زرندی در جلسه صندوق های تابعه وزارت صنعت، معدن و تجارت افزود: بازتعریف 

جدید از برنامه های صندوق ها در راستای تعمیق ساخت داخل در حال انجام است.
وی گفت: افزایش سرمایه نیاز مبرم صندوق های تابعه وزارتخانه است تا امکان خدمات دهی آنها به بخش 

تولید افزایش یابد.
زرندی تصریح کرد: صندوق های تابعه وزارتخانه با توجه به رشد تعداد واحدهای صنعتی و معدنی و نیاز این 

بخش گسترش نیافته و این صندوق ها بخش خیلی کوچکی از نیازهای بخش تولید را برآورده می کنند.
معاون طرح و برنامه تاکید کرد: در تاشیم برای افزایش سرمایه صندوقها و برخی تغییرات قوانین و مقررات 

آنها در سال جاری و سال آینده اقدامات موثری صورت گیرد.
وی گفت: موضوع استفاده از بازار سرمایه و نقش صندوق ها در این خصوص بسیار مهم است که با کمک 

خود صندوق ها نقش جدیدی در این خصوص تعریف شود.
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یادداشت

متن کامل

کووید-1۹.به.طور.همزمان.چالش..ها.و.فرصت.های.

مختلفی.برای.بازاریابی.نشان.های.تجاری.داشته.

در. جدید. ویروس. این. سریع. گسترش. است..

سطح.جهان،.تمام.سطوح.جامعه.و.تقریبا.تمام.

حسی. و. داده. تغییر. را. روزمره. زندگی. جوانب.

از.هراس.و.ابهام.را.به.افراد.القا.کرده.است..در.

همین.حین،.نگرانی.هایی.درخصوص.ارزش.های.

است.. کرده. ایجاد. انسان.دوستانه. و. اجتماعی.

پایبندی. باید. تنها. نه. امروزی. کسب.وکارهای.

نشان. را. اجتماعی. ارزش.های. این. به. خود.

دهند،.بلکه.قرنطینه.و.ممنوعیت.های.دولتی.در.

ارتباطات.شهروندان.باعث.شده.که.دستیابی.به.

بازار.هدف.هم.برایشان.دشوارتر.شود..اما.تغییر.

رفتار.مشتریان.به.شکلی.اساسی.دیده.می.شود..

کرونا،.فرصتی.برای.آنها.پدید.آورد.که.به.سنجش.

در. و. پرداخته. کسب.وکارها. اساسی. ارزش.های.

ادامه.خرید.از.آنها.بازنگری.کنند.
اصالت اخاقی ضامن بقای کسب وکار در بحران ها

چالشی  مشتریان،  نگرش  و  رفتار  در  تغییر  این 
شرکت های  و  کسب وکارها  بازاریابی  برای  اساسی 
مختلف است. شرکت هایی بوده اند که این بحران را 
به طور کامل نادیده گرفته اند. برخی دیگر، بازاریابی 
خود را کاهش داده و فقط هر از گاهی به مشتریان 
فعالیت  حال  در  همچنان  که  می کنند  یادآوری 
هستند. شرکت های دیگر در تاش هستند تا لحن 
و  نگرانی  نحوی  به  و  داده  تغییر  را  خود  متداول 
تاسف خود را از شرایط موجود جامعه نشان دهند. 
به  به طور مستقیم  از شرکت ها  تعدادی  نهایت،  در 
می کنند  تاش   و  می شتابند  آسیب دیدگان  یاری 
نقش انسانی در این بحران ایفا کنند. شرکت هایی 
و  بهداشتی  لوازم  ماسک،  توزیع  یا  تولید  به  که 
ضدعفونی کننده می پردازند، از این دسته شرکت ها 

هستند. بسیاری از شرکت های فعال در حوزه های 
تحسین  اقداماتی،  چنین  با  توانستند  بازار  لوکس 
رسانه ها را به دست بیاورند. به عنوان مثال، شرکت 
خط  که  کرد  )LVMH(اعام  ال وی ام اچ  عطر 
برای  تولید ضدعفونی کننده  به  را  تولید عطر خود 
پرادا  داد.  خواهد  اختصاص  فرانسه  بیمارستان های 
۸۰ هزار روپوش پزشکی و ۱۱۰ هزار ماسک برای 
توزیع بین کادر درمانی ایتالیا تولید کرد. در همین 
واکنش  با  تجاری  نشان های  برخی  تاش   شرایط، 
منفی مواجه شد. به عنوان مثال، آدیداس و پریمارک 
ایفای نقش اجتماعی  )Primark( در تاش برای 
ریاکاری  و  دورویی  به  عمومی  افکار  توسط  خود، 
متهم شدند. در هر صورت و در هیچ کدام از موارد 
پاسخگوی  آن،  رایج  شیوه  به  بازاریابی  شده،  ذکر 

شرایط جدید اجتماع نبوده است.
تجاری  نشان های  برای  فرصتی  بحرانی،  بازاریابی 
برجسته است تا اصول اخاقی و تعهد اجتماعی خود 
را به معرض نمایش بگذارند. شرکت ها در شرایطی 
مانند کرونا می توانند نشان دهند تا چه اندازه برای 
مالی  اهداف  حاضرند  خود  مسوولیت های  ایفای 
پایبندی  دهند.  قرار  پایین تری  اولویت های  در  را 
نه  اجتماعی شان  تعهدهای  به  شرکت هایی  چنین 
ارمغان  به  برایشان  بالاتری  اجتماعی  وجهه  تنها 
هم  بیشتری  اقتصادی  ارزش آفرینی  بلکه  می آورد، 
انتقاد  با  آدیداس  که  همان طور  اما  می کند.  ایجاد 
متهم  سایر شرکت ها هم خطر  مواجه شد،  جامعه 
شدن به فرصت طلبی، ریاکاری یا کم تفاوتی نسبت 
به جامعه را دارند. با توجه به این شرایط ، شرکت ها 
چگونه باید به بحران هایی مانند کرونا واکنش نشان 
دهند که نقش فراوانی در وجهه اجتماعی آنها دارد؟
مقابل چنین  در  مناسب شرکت ها  واکنش  اهمیت 
عصر  در  که  می یابد  افزایش  آنجا  از  بحران هایی 

در  می تواند  منفی  یا  مثبت  پیام  هر  دیجیتال، 
جای  به  پررنگ تری  اثرات  اجتماعی  شبکه های 
به  می توانند  راحتی  به  امروز،  شهروندان  بگذارد. 
توییتر یا اینستاگرام رفته و شرکت های بی توجه به 
ارزش های اخاقی را به باد انتقاد بگیرند. رسانه های 
را  مثبت  پیام های  می توانند  همچنین  اجتماعی 
رنگ و بوی بیشتری ببخشند. هر فعالیتی در چنین 
محیطی بهتر دیده می شود و شرکت ها باید ضمن 
به  بیشتری  توجه  نمی کنند،  فرار  شفافیت  از  آنکه 
واکنش  و  تحریم ها  باشند.  داشته  خود  اقدامات 
نامناسب  رفتارهای  و  اقدامات  به  جامعه  منفی 
و  است  دیگری  زمان  هر  از  بیش  امروزه  شرکت 
حتی اهمیت ندارد اقدامات شرکت مورد اتهام افکار 
عمومی، اثر منفی مستقیمی بر زندگی یک شهروند 

داشته یا خیر.
ما تاش کرده ایم اهداف مختلف بازاریابی در بحران 
کنونی و پیامدهای مثبت و منفی هر کدام از آنها 
را شناسایی کنیم. ما به نتایجی رسیده ایم که نشان 
می دهد کدام اقدامات شرکت ها می تواند به واکنش 
منفی ذی نفعان بینجامد و چه اقداماتی احتمالا با 
که  زمانی  شد.  خواهد  مواجه  آنها  مثبت  واکنش 
اقدامی  به عنوان  اجتماعی توسط جامعه  اقدام  یک 
مثبت یا حتی خنثی ارزیابی شود، وجهه اجتماعی 
دست  به  آن  دهنده  انجام  شرکت  برای  بهتری 
می آید. با این حال، اگر شرکت ها در اقدامات خود 
و  بی صداقتی  به  است  ممکن  شوند،  اشتباه  دچار 
تاش برای ابزارسازی اقدامات خود در جهت فریب 
افکار عمومی متهم شوند. صاحب نظری به نام فرون 
)Ferrón( این نوع برداشت منفی جامعه از اقدامات 
»کروناشویی«  را  کرونا  زمان  در  شرکت ها  اشتباه 
)Corona Washing( نامیده است. این مساله نه 
تنها در بحران کرونا اهمیت دارد، بلکه در هر زمانی 

اصالت.اخلاقی.ضامن.بقای.کسب.وکار.در.بحران.ها

شمشیر.دولبه.مسوولیت.پذیری.اجتماعی

https://donya-e-eqtesad.com/%D8%A8%D8%AE%D8%B4-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-24/3679593-%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%A7%D8%B2-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%84%DB%8C
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نگاه آخر

کشت.گلخانه.ای.برای.صادرات

https://www.isna.ir/photo/99051813093/%DA%A9%D8%B4%D8%AA-%DA%AF%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%AA#1
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